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VORBEMERKUNG

Mit diesem, Heft vertffentlicht das Institut fiir Museumskunde der Staatlichen Museen
Preuflischer Kulturbesitz die an den Museen der Bundesrepublik Deutschland und
Berlin (West] erhobene Besuchszahlenstatistik fiir das Jahr 1989.

Fiir das Jahr 1989 wurden vom Institut fiir Museumskunde 2.813 Museen angeschrie-
ben, d.h. 7 % mehr gegeniiber dem Vorjahr. Die Riicklaufquote betrug 90,6 %. Von
den 2.549 Museumseinrichtungen, die geantwortet haben, konnten 2.301 Besuchszah-
len melden. Diese Zahlen ergeben addiert insgesamt 70.035.262 Besuche. Damit hat
sich die Zahl der gemeldeten Besuche gegeniiber 1888 um 3.658.043 Besuche erhoht.
Die Museen, die bereits 1988 an der Erhebung beteiligt waren, zdhlten 1989 etwa
2 Mio. bzw. 3 % mehr Besuche als im Vorjahr.

" Die Verteilung der Besuchszahlen nach Museumsarten basiert auf der in Anlehnung
an die UNESCO-Klassifikation eingefiihrten Museumseinteilung. Damit ist diese
Erhebung auch international vergleichbar.

Das Institut fiir Museumskunde hat in diesem Jahr zum zweiten Mal Ausstel-
lungshiuser angeschrieben, die zwar keine eigenen Sammlungen besitzen, aber iiber-
wiegend nicht—kommerzielle Ausstellungen musealen Charakters zeigen. Von 323
Ausstellungshéiusern sandten 249 den Fragebogen zuriick (77,1 %). Davon haben
197 Ausstellungshiuser fiir das Jahr 1989 insgesamt 4.215.881 Besuche gemeldet.
Diese Zahl ist in der Gesamtbesuchszahl der Museen n i ¢ h t enthalten.

Im Hinblick auf die Erweiterung der Bundesrepublik um die fiinf neuen Bundeslinder
der ehemaligen DDR sowie um Berlin(Ost) verdffentlicht das Institut fiir Museums-
kunde — getrennt von den bundesdeutschen Besuchszahlen — auch Zahlen zu den im
Frhebungsjahr 1989 in der DDR. offiziell gefiithrten 7561 Museen. Diese Zahlen wurden
vom Institut fiir Museumswesen der DDR erhoben und zur Verfigung gestellt. Von
diesen 751 Museen wurden dem Institut fir Museumswesen insgesamt 32.169.610
Besuche gemeldet. Diese Zahl ist in der von uns gemeldeten Gesamt—Besuchszahl
nichtenthalten.

Das Institut fiir Museumskunde wird weiterhin darauf verzichten, kulturpolitische
Folgerungen aus den Ergebnissen dieser und anderer seiner Erhebungen zu ziehen.
Dies soll dem Deutschen Museumsbund (DMB) und anderen Interessenvertretungen
des deutschen Museumswesens beziehungsweise der Politik vorbehalten bleiben,

Allen Kolleginnen und Kollegen, die sich fiir ihre Einrichtungen auch in diesem Jahr
an unserer Erhebung beteiligt haben, méchten wir hier herzlich danken. Nicht zu-
letzt wegen des ausgezeichneten Riicklaufes hat diese Erhebung grofles Ansehen bei
allen kulturell Interessierten gewonnen. Sie wird auch vom Statistischen Bundes-
amt, Wiesbaden in dem Statistischen Jahrbuch der Bundesrepublik Deutschland als
offizielle Besuchsstatistik zitiert.

Andreas Grote Berlin, September 1990

Das Institut fiir Museumskunde stellt in regelmiifiigen Abstinden interessierten Fachleuten Materialien
aus der lanfenden Arbeit zur Verfiigung, Diese Hefte gelangen nicht in den Buchhandel und werden
nur auf begriindete Anfrage abgegeben. Fine Liste der bisher erschienenen 'Materialien-Hefte’ (ISSN

0931-7961) befindet sich am Ende dieses Heftes,
<
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1 Besuchszahlen 1989 der Museen und Ausstellungshiuser
in der Bundesrepublik Deutschland und Berlin (West)

1.1 Grundgesamtheit
| Anzahl der angeschriebenen Museen

Das Institut fiir Museumskunde fiithrte zum Zeitpunkt der Erhebung 2.964 Museen
in seiner Datei. Von diesen wurde eine Reihe nicht angeschrieben, z.B. weil vor-
her bekannt war, daf sie das ganze Jahr geschlossen waren. Einige Museen mufiten
wegen der riumlichen Gegebenheiten zu Museumskomplexen zusammengefafit wer-
den, da eine jeweils einzelne Besuchszahlenermittlung nicht méglich war. In diesem
Jahr besteht unsere Grundgesamtheit aus 2.813 Museen, Museumseinrichtungen bzw.

Museumskomplexen, die zur Besuchszahlenerhebung 1989 Erhebungsbogen erhalten
haben.

Von diesen 2.813 Museumseinrichtungen haben wir insgesamt 2.549 Fragebogen
zurfickerhalten (Riicklaufquote 90,6 %). Besuchszahlen konnten von 2.301 Museums-

einrichtungen gemeldet werden, das sind 81,8 % aller Museumseinrichtungen unserer
Grundgesamtheit.

Von den 2.549 Museumseinrichtungen, die geantwortet haben, konnten 9,7 % keine
Besuchszahlen angeben.

Die Gesamtzahl aller Museumsbesuche 1989 ergibt sich also aus der Addition aller
gemeldeten Besuchszahlen von 2.301 der 2.549 Museumseinrichtungen, die uns bis
zum (verlingerten) Auswertungsstichtag geantwortet haben.

Anzahl der angeschriebenen Ausstellungshiuser

Da hiufig gerade groBere Ausstellungen von Veranstaltern auflerhalb der Museen
organisiert und oft auch in eigens daflir benutzten H&usern présentiert werden, hat
das Institut fur Museumskunde in seine Erhebung der Besuchszahlen fiir das Jahr
1989 auch wieder Ausstellungshiuser eingeschlossen.

Es handelt sich dabel um Einrichtungen, die zwar keine eigenen Sammlungen be-
sitzen, aber wechselnde Ausstellungen musealen Charakters zeigen. Hierunter fal-
len Kunsthallen ohne eigene Sammlungen, wie z.B. die Josef Haubrich Kunsthalle
in K&ln, historische Geb#ude, die fiir museale Ausstellungen genutzt werden, z.B.
Teile des Martin—Gropius—Baus in Berlin oder etwa die fiir Ausstellungszwecke neu

errichtete ,,Schirn® in Frankfurt a.M. (vgl. Abschnitt 3.1 Abgrenzungsdefinition:
Ausstellungshiuser).

In der Datei des Instituts fiir Museumskunde sind bisher 323 Ausstellungshiuser
erfaft. Diese wurden mit einem eigenen Fragebogen (vgl. Anhang) angeschrieben
und um Angaben fiir das Jahr 1989 gebeten. 249 Einrichtungen sandten den Fra-
gebogen zurlick (Riicklaufquote 77,1 %). Besuchszahlen konnten von 197 Hiusern
gemeldet werden (61,0 % der angeschriebenen Einrichtungen).



1.2 Gesamtzah! der Besuche 1989

Museen

Von den fiir diese Erthebung angeschriebenen 2.813 Museen bzw. Museumskomplexen
sowie Museumseinrichtungen haben 2.301 Besuchszahlen gemeldet,

Addiert man diese Besuchszahlen, so ergibt das

70.035.262 Besuche.

In dieser Zahl sind auch die Besuche von Sonderausstellungen enthalten, die von und
in Museen veranstaltet wurden., 1989 wurden in 1.155 Museen insgesamt 4.701 Aus-
stellungen gezeigt (1988: 4.210 Ausstellungen in 1.071 Museen). Da jedoch in nur
wenigen Museen getrennte Besuchszihlungen fiir Sonderausstellungen vorgenommen
werden konnten, kann keine aussagefihige Zahl {iber Besuche von Sonderausstellun-
gen im Verhiltnis zu Besuchen der iiber einen lingereren Zeitraum unverdnderten
Prisentation der eigenen Sammlungen der Museen genannt werden.

Die Zahi von 4.701 Sonderausstellungen enthilt nicht die Ausstellungen von Galerien
oder Privatpersonen auBerhalb von Museen und Museumseinrichtungen.

Ausstellungshiuser

Von den fiir diese Erhebung angeschriebenen 323 Ausstellungshiuser haben 197 Be-
suchszahlen gemeldet.

Addiert man diese, so ergibt das

4.215.881 Besuche.

Diese Zahl ist nicht in der Besuchszahl der Museen enthalten. Diese Einrichtungen
ohne eigene Sammlungen waren 1988 erstmals an der jihrlichen Gesamterhebung
beteiligt, es liegen daher fiir diese Hiuser auch die Vergleichswerte fiir das Jahr 1988

vor, In Ausstellungshiusern wurden im Jahr 1989 insgesamt 1.533 Ausstellungen
gezeigt.

Weiterhin unberticksichtigt sind Galerien mit {iberwiegend kommerziellemn Charakter

oder Ausstellungen, die z.B. in Fluren, Eingangsbereichen o.4. prisentiert werden und
fiir die daher eine Besuchszahl gar nicht zu ermitteln ist.



1.3 Differenzierung nach Schiiler—, Gruppen— und Einzelbesuchen

Museen

Leider war es auch fiir 1989 vielen Museen und Museumseinrichtungen nicht méglich,
ihre Gesamtbesuchszahl nach Gruppen— und Einzelbesuchen zu differenzieren. Nur

051 (41,3 %) der 2.301 Museen, die fiir 1989 Besuche gemeldet haben, konnten Dif-
ferenzierungen angeben.

In 924 Museen und Museumseinrichtungen (40,2 % der Museen mit Besuchszahlen)

wurden 7.923.457 Gruppenbesuche registriert; es konnten folgende Differenzierungen
vorgenommen werden:

— In 697 Museen und Museumseinrichtungen (30,3 7% der 2.301 Museen mit
Besuchszahlen) war eine Differenzierung nach Schiilern im Klassenverband

mdglich. Von diesen 697 Museen wurden 2.339.003 Besuche von Schiilern im
Klassenverband gezihlt.

— Von 683 Museen und Museumseinrichtungen (29,7 % der Museen mit Besuchs-

zahlen) wurden 2.610.032 Besuche von Personen in Erwachsenen— und sonstigen
Gruppen gemeldet,.

Tn 941 Museen und Museumseinrichtungen (40,9 % der Museen mit Besuchszahlen)
wurden 19.090.333 Einzelbesuche registriert; davon konnten unterschieden werden:

— in 642 Museen und Museumseinrichtungen (27,9 % der Museen mit Besuchs-
zahlen) 3.469.672 Einzelbesuche von Kindern und Jugendlichen,

— in 660 Museen und Museumseinrichtungen (28,7 % der Museen mit Besuchs-
zahlen) 10.243.374 Einzelbesuche von Erwachsenen.

Diese Differenzierungen konnen nicht unmittelbar mit den Zahlenangaben von 1988

verglichen werden, weil jeweils unterschiedliche Museen in den Vergleichsjahren hierzu
Angaben machen konnten.

Ausstellungshduser

Auch den Ausstellungshiusern ist es héufig nicht mdglich, thre Gesamtbesuchszahl
nach Gruppen— und Einzelbesuchen zu differenzieren. 17 (8,6 %) der 197 Ausstel-

lungshauser, die fir 1989 Besuche gemeldet haben, konnten Differenzierungen ange-
ben.

In 17 Ausstellungshiusern (8,6 % der Hauser mit Besuchszahlen} wurden 66.416

Gruppenbesuche registriert; es konnten folgende Differenzierungen vorgenemmen
werden:

— In 10 Hausern (5,1 % der Ausstellungshiuser mit Besuchszahlen) war eine Dif-
ferenzierung nach Schiilern im Klassenverband méglich. Von diesen 10 Hiusern
wurden 38.949 Besuche von Schiilern im Klassenverband gezdhlt.



— Von 9 Hausern (4,6 % der Ausstellungshiuser mit Besuchszahlen) wurden
24.707 Besuche von Personen in Erwachsenen— und sonstigen Gruppen gemel-
det,

In 17 Hausern (8,6 % der Ausstellungshiuser mit Besuchszahlen) wurden 610.998
Einzelbesuche registriert; davon konnten unterschieden werden:

— in 8 Hausern (4,1 % der Ausstellungshiuser mit Besuchszahlen) 146.229 Ein-
zelbesuche von Kindern und Jugendlichen,

— in 10 Hiusern (5,1 % der Ausstellungsh8user mit Besuchszahlen) 272.290 Ein-
relbesuche von Erwachsenen.



2 Verinderungen und Aktivititen der Museen

2.1 Besuchszahlen der Museen im Vergleich zum Vorjahr

Die Summe der for das Jahr 1989 gemeldeten Besuchszahlen an den Museen der Bun-
desrepublik Deutschland liegt mit 3.658.043 um 5,5 % hoher als im Jahr 1983. Diese
Steigerung der Gesamtbesuchszahl kommt teilweise durch Neugriindungen von Mu-
seen bzw. deren neue Aufnahme in die Grundgesamtheit dieser Erhebung zustande.
Die Anzahl der in die Erhebung einbezogenen Museen hat sich um 189 auf 2.813
Einrichtungen erhdht. Dies entspricht einem Zuwachs von 7,2 %. Die neu erfafiten
Museen meldeten ca. 1,7 Mio. Besuche. Die Museen, die bereits im Jahr 1988 an
unserer Erhebung beteiligt waren, verzeichnen einen Besuchszahlenzuwachs von ca.
2 Mio. Das entspricht einer Steigerung von ca. 3 %.

Betrachtet man die Museen, deren Besuchszahl sich im Vergleich zum Vorjahr stark
verandert hat, so 148t sich auch fiir das Jahr 1989 wieder ein Zusammenhang zwischen
dem Ansteigen oder Absinken der Besuchszahlen und Ausstellungsaktivitéiten bzw.
Sonderveranstaltungen der Museen erkennen.

Generell kann man feststellen, daff Ver#inderungen im Museumsbesuch letztlich im-
mer von aktuellen Anreizen abhingen, die von den Museen gezielt geschaffen werden.
Liegen aktuelle Anlisse fiir einen Museumsbesuch vor, so motiviert dies die typischen
Museumsbesucher hiufiger in ein Museum zu kommen, um beispielsweise bestimmte

Sonderausstellungen zu sehen. Ob neue Personenkreise zu einem Besuch motiviert
werden kénnen, bleibt noch zu kléren.

Eine Finschitzung der eigentlichen Griinde fiir Verdnderungen des Museumsbesuchs
kann jeweils nur aus der Sicht der einzelnen Museen gegeben werden. Wir haben
daher wieder die Frage nach Griinden fiir starkes Ansteigen bzw. Absinken der
Besuchszahlen in unseren Erhebungsbogen aufgenommen. Die Antworten der Museen
haben wir in eine Rangordnung gebracht und in der Tabelle 1 zusammengestellt.

Im folgenden sind einige Beispiele fiir die Steigerung der Besuchszahlen durch beson-
dere Anlisse aufgefiihrt. s soll damit gezeigt werden, daB sich in unterschiedlichsten
Hiusern — unabhéingig von der Gréfe eines Museums — durch besondere Anlisse die

Besuchszahlen um mehr als 100 % erhsht haben. Die folgende Auswahl ist exempla-
risch.

Beispiele fiir eine deutliche Zunahme der Besuchszahlen sind:

— 100--Jahrfeier der Kiinstlerkolonie Worpswede

— Neubau, Neuerdffnung (z.B.: Regionalgeschichtliches Museum, Saarbriicken;
Kreismuseum Prinzefhof, Itzehohe; Stidtisches Heimatmuseum, Friedberg)

— Sonderausstellungen (z.B.: Museum Industriekultur, Niirnberg; Briicke-Mu-
seum, Berlin; Heimatmuseum Storchenturm, Zell; Ubersee—-Museum, Bremen)
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Insgesamt haben die Museen, bei denen eine starke Zunahme der Besuchszahlen im

Vergleich zu 1988 zu verzeichnen war, 217 Sonderausstellungen mehr fiir 1989 im
Vergleich zu 1988 gemeldet.

In einem Teil der Museen ist die Besuchszahl 1989 im Vergleich zu 1988 zurfick-
gegangen. Die Abnahmen wurden insbesondere durch grofie Sonderausstellungen
im Vorjahr des Erhebungsjahres 1989 sowie durch SchlieBung von Museumsriumen
begriindet. Oft sind auBergewthnliche Besuchszahlen—-Steigerungen aufgrund beson-

derer Besuchsanlisse in einem Jahr der Grund fiir ein Absinken der Besuchszahlen
im Folgejahr.

Als Beispiele fiir eine deutliche Abnahme der Besuchszahlen kdnnen angefithrt wer-
den:

— Mehr oder attraktivere Ausstellungen im Vorjahr (z.B.: Rémisch~Germanisches

Museum, Ko6ln; Wilhelm-Busch-Museum, Hannover; Heimatmuseum Bad
Kénig)

— Léngere Schliefung bzw. TeilschlieBung 1989 (z.B.: Historisches Museum,
Frankfurt; Staatliches Museum fiir Vélkerkunde, Miinchen; Landesgeschicht-
liche Sammlung, Kiel; Ernst~Barlach-Museum, Ratzeburg)

Insgesamt haben die Museen, bei denen sich die Besuchszahl 1989 im Vergleich zu

1988 stark verringert hat, 100 Sonderausstellungen weniger fiir 1989 als fiir 1088
gemeldet.
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Tabelle 1: Rangordnung der Griinde fiir starkes Ansteigen bzw.
Absinken der Besuchszahlen

Rang- Angteigen (Grund) Absinken (Grund) Rang-
platz Anzahl und (in %) *} Anzahl und (in %) **) - platz
1 grofie Sonderausstellung(en) Einschriankung von 1

Sonderausstellungen
178 (45,4) 81 (31,2)
2 erweiterte Offentlichkeits- baulich-organisatorische Schliefung 2
arbeit u. Museumspiidagogik
155 (39,5) 71 (27,3)
3 Eréffnung neuer Riume, Einschrinkung von 3
Neubau Offentlichkeitsarbeit
und Museumspiidagogik
82 (20,9) 31 (11,5)
4 Verlangerung der Sonderveranstaltung, 4
Offnungszeiten -ausstellung 1988
51 (13,0 30 (11,5)
5 Sonderveranstaltung Verkiirzung der 5
Offnungszeiten
34 (8,7) 19 (7,3)
6 Zunahme des Fremden- Wetter 6
verkchrs/Kurgiste
16 (4,1) 18 (8,9)
7 Offnung der Grenzen Rickgang des Fremden- 7
verkehrs/Kurgéste/Gruppenfahrien
15 (3,8) 14 (5,4)
8 SchlieBung/Renovierung Erhthung/Einfithrung 8
im Vorjahr von Eintrittsgeld
10 (2,8) 12 (4,8)
9 Erweiterung der Schausammlung Kiirzung der Etatmittel 9
9 (2,3) 10 (3,9}
10 hoher Bekanntheitsgrad erschwerter Zugang 10
durch Bauarbeiten
8 (2,0) 9 (3,5)
10 Senkung/Abschaffung von Konkurrenz in der Nihe 11
Eintrittsgeld
8 (2,0) 2 (0,8)
andere Griinde andere Griinde
24 (8,1} 31 (11,9)

*) Die Prozentangaben beziehen sich auf 392 Museen, die Angaben fiir das Anwachsen
der Besuchszahlen machen konnten.
Mehrfachnennungen waren moglich.
**) Die Prozentangaben bezichen sich auf 260 Museen, die Angaben fiir das Absinken der
Besuchszahlen machen konnten.
Mehrfachnennungen waren méglich.
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Far das Jahr 1989 (vgl. Tabelle 2) gilt, daB sich in jeweils ca. 20 % der Museen eine
starke Besuchszahlenverinderung ergeben hat: 603 Museen mit stark gestiegener
Besuchszahl, 581 Museen mit stark gesunkener Besuchszahl.

Tabelle 2: Verteilung der Museen, gruppiert nach Angaben zu starken
Verdinderungen der Besuchszahlen

Gruppierung der |Anzahl der|in % |Besuchszahl-| mit Angabe |in % | Verinderung der
Verdnderungen Museen verinderung |von Griinden| *)}| Ausstellungs-
zum Vorjahr anzahl
stark gestiegen 603 21,4 | +4.944.491 392 13,9 +217
stark gesunken 581 20,7 | -4.292.757 260 9,2 -100
geringe oder keine 749 26,6 +442.692 — — +48
Abweichung
keine Vergleichs— 880 31,3 | +2.563.617 — — +326
méglichkeit **)
Gesamt 2.813 100,0| +3.658.048 — — +461

¥} Die Prozentangaben beziehen sich auf die 2.813 Museen der Grundgesamtheit

**) z.B. neu erdfinet, Neuaufnahme, 1988 keine Besuchszahlen gemeldet

Betrachtet man die Veréinderung der Besuchszahi dieser 1.184 Museen im Vergleich
zum Vorjahr, so ist insgesamt etwa ein Zuwachs von 650.000 Besuchen festzustellen.

In der Gruppe der 749 Museen, in denen es nur geringe oder keine Abweichungen

der Besuchszahlen gegenfiber dem Vorjahr gab, ergibt sich ein leichter Zuwachs der
Besuchszahlen um insgesamt ca. 440.000.

Statistisch gesehen haben damit die Museen, fiir die sowohl fiir 1988 als auch fiir 1989

Besuchszahlen vorliegen, insgesamt einen Zuwachs von knapp 1,1 Mio. Besuchen zu
verzeichnen.

Eine Reihe von Museen muf} in der Kategorie ,keine Vergleichsmdglichkeit* zusam-
mengefaBt werden, z.B. weil — aus verschiedensten Griinden - entweder fiir 1988 oder
fiir 1989 keine Besuchszahlen vorliegen oder weil diese Museen fiir 1989 erstmals be-
fragt wurden. Fiir diese Museen zusammen ergibt sich eine Besuchszahlenverinde-
rung von fast 2,6 Mio. (1,7 Mio. davon an Museen, die 1989 erstmalig an der Erhe-

bung beteiligt waren). Es ergibt sich somit insgesamt eine Besuchszahlenerhdhung
von 3,7 Mio.
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Die folgende Abbildung zeigt, daB 4 von 10 Museen eine starke Verdnderung ihrer
Besuchszahl im Vergleich zum Vorjahr zu verzeichnen haben.

Abbildung 1: Verinderung der Besuchszahlen im Vergleich zum Vorjahr

26,6 % 31,3 %
749 Museen 880 Museen
gleich geblieben keine Vergleichsmdglichkeit

21,4 % 20,7 %
603 Museen 581 Museen
stark gestiegen stark gesunken

Bezogen auf Museumsarten haben bis auf die naturwissenschaftlichen und techni-
schen Museen alle Museen einen Zuwachs an Besuchen: die Kunstmuseen zihlten ca.
1.2 Mio. Besuche mehr als im Vorjahr. Niheren Aufschlufl hierzu gibt die Tabelle 4

(Verteilung nach Museumsarten), in der wieder die Vergleichszahlen fiir das Vorjahr
eingearbeitet wurden (S. 18).

Die lingerfristige Untersuchung von Verinderungen der Besuchsentwicklung muf ne-
ben der Befragung von Museumsleitern auch die Befragung der Museumshesucher
umfagsen. Ks wurde daher eine ,Trendanalyse von Besucherstrukturen an Mu-
seen“ 1984 bis 1987 (schwerpunktmifig mit dem Westfilischen Museurnsamt des
Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe in 35 Museen seines Zustindigkeitsbereiches)
durchgefiithrt. Die Ergebnisse wurden mit Kontrollgruppen verglichen. Der Ab-
schlufibericht hierzu ist derzeit im Druck und wird mit dem Titel “Der gliserne
Besucher als Bd. 8 der ,Berliner Schriften zur Museumskunde® publiziert. Dariiber
hinaus wurden im Rahmen des Projektes ,Einflulfaktoren auf die Besuchszahlenent-
wicklung® am Institut fiir Museumskunde weitere systematische statistische Analy-
sen des vorhandenen Datenmaterials der bisherigen Erhebungsjahre (1981 - 1988)
vorgenommen, um Einflufifaktoren und Trends der Entwicklung von Besuchszahlen
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genauer bestimmen zu kénnen. Um weitere Kenntnisse tiber die Museumsbesucher zu
erhalten, baten wir die Museen um Angaben dariiber, ob in ihrem Haus innerhalb der

letzten fiinf Jahre Besucherbefragungen durchgefiihrt worden sind (vgl. Abschnitt
2.5).

2.2 Gruppierungen der Besuchszahlen

Gruppiert man die Besuchszahlen der Museen nach ihrer GréBenordnung, so ergibt
sich folgendes Bild:

Tabelle 3: Gruppierungen der Besuchszahlen

Museen in % aller in % aller Museen
Besuche Museen mit Zahlenangaben
1989  (1988) | 1989  (1988) | 1989 {1988)
bis 5.000 1.085 (968) | 37,9 (36,9) | 46,3 (45,9)
5.001 - 10.000 318 (285) | 11,3 (10,9) 13,8 (13,5)
10.001 - 15.000 187  (148) 6,6 (56) | 8,1 (7,0)
15.001 - 20.000 100 (98) 3,6 (3,7) 4,3 (4,7)
20.001 - 25.000 93 (90) 3,3 (3,4) 4,0 (4,3)
25.001 - 50.000 236 (242) 8,4 (9,2) | 10,8 (11,5)
50.001 - 100.000 150 (131) 5,3 (5,0) 8,5 (6,2)
100.001 - 5C0.000 137 (130) 4.9 (5,0) 6,0 (6,2)
500.001 - 1 Mio. 11 (12) 0,4 (0,5) 0,5 (0,8}
iber 1 Mio. 4 (3) 0,1 {0,1) 0,2 (0,1}
keine Angaben/ .
Keine Antwort 512 (517) | 18,2 (19,7) — (—)
Gesamt 2.813 (2.624) | 100,0 (100,0) | 100,0 (100,0)

Tabelle 3 zeigt, dal die groBte Gruppe — fast die Halfte der Museen mit Zahlenanga-
ben — auch in diesem Jahr wieder von den kleinen Museen mit unter 5000 Besuchen
im Jahr gebildet wird. Dies sind hauptsichlich Museen mit volks— und heimatkund-
lichem Sammlungsgut.

14



2.3 Verteilung nach Museumsarten

Zur Definition der Museumsarten gliedern wir die Museen nach ihren Hauptsammel-
gebieten und -schwerpunkten.

Seit der Erhebung der Besuchszahlen fiir das Jahr 1987 verwendet das Institut for
Museumskunde eine der UNESCO-KIlassifikation angeglichene Einteilung. Hierdurch
ist eine bessere internationale Vergleichbarkeit der Museums—Besuchszahlen gegeben.
Eine vollstindige Ubernahme der UNESCO-Klassifikation war nicht moglich, da die
UNESCO z.B. Ethnographische und Anthropologische Museen einerseits und regio-
nale Museen andererseits unterscheidet. Aufgrund der spezifischen Museumsstruktur
in der Bundesrepublik Deutschland werden diese Museen in unserer Statistik weiter-

hin in einer Gruppe (Museen mit volkskundlichem oder heimatkundlichem Samm-
lungsschwerpunkt) gefithrt.

Zoologische und Botanische Gérten sowie Privatgalerien und historische Geb&ude

ohne Ausstellungsgut werden entsprechend unserer Abgrenzungsdefinition nicht
erfafit.

Die Einteilung erfolgt daher auch weiterhin in neun Gruppen und erméglicht so einen
guten statistischen Uberblick.

In den 9 Museumsarten werden Museen mit folgenden Sammelgebieten zusammen-
gefaft:

1. Museen mit volkskundlichem oder heimatkundlichem Sammlungs-
schwerpunkt

Volkskunde, Heimatkunde, Bauernhausmuseen, Mihlenmuseen, Landwirt-
schaftliche Museen

2. Kunstmuseen

Kunst- und Architekturmuseen, Kunsthandwerk, Keramik, Kirchenschétze und
kirchliche Kunst, Film, Fotografie

3. Schlof3- und Burgmuseen

Schlssser und Burgen mit Inventar, Kloster mit Inventar, historische Bibliothe-
ken

4, Naturkundliche Museen

Zoologie, Botanik, Veterin&rmedizin (incl. Personalia), Naturgeschichte, Geo-
wissenschaften, Paliontologie (incl. Personalia), Naturkunde

5. Naturwissenschaftiiche und technische Museen
Technik, Verkehr, Bergbau, Hiittenwesen, Chemie, Physik, Astronomie (incl.
Personalia), Personalia in Technikgeschichte, Humanmedizin, Pharmazie (incl.
Personalia), Industriegeschichte, andere Wissenschaften

6. Historische und archiologische Museen
Historische Museen (nicht traditionelle Ortsgeschichte), Gedenkstatten (nur

mit Ausstellungsgut), Personalia (Historie), Archiologische S8ammlungen, Ut-
und Frithgeschichte, Militaria
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7. Sammelmuseen mit komplexen Bestinden

8. Kulturgeschichtliche Spezialmuseen
Kulturgeschichtliche Spezialmuseen, Religions- und Kirchengeschichte (incl.
Personalia), V8lkerkunde, Kindermuseen, Spielzeugmuseen, Personalia in Mu-
sikgeschichte, Bier- und Weinbau, Personalia Spezialgebiete, Personalia Litera-
turgeschichte, Feuerwehr, Musikinstrumente

9. Mehrere Museen in einer Einrichtung

Museen mit unterschiedlichen Sammlungsschwerpunkten, die im gleichen Ge-
bdude untergebracht sind.

Die statistische Zuordnung der Ergebnisse dieser Erhebung nach Museumsarten er-
folgt nach dieser Liste.
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Die folgende Abbildung zeigt, wie sich die fiir das Jahr 1989 angeschriebene Anzahl
von Museen auf die Museumsarten verteilt.

Abbildung 2:

Verteilung' der Museen nach Museumsarten

Voikskunde— und
Heimatkundemuseen
1.383 Museen

Kulturgeschichtliche
Spezialmuseen
332 Museen

Kunstmuseen
324 Museen

Sammelmuaseen und
Musgetumekomplexe

T0 Museen

Schiofi- und Burgmuseen

140 Museen

i

MNatarkundliche Museen

141 Museen

Historizehe und
archiologische Museen
163 Museen

Maturwissenachaftliche
und technische Museen
260 Museen

Die foigende Abbildung zeigt die Verteilung der Besuche nach Museumsarten.

Abbildung 3: Verteilung der Besuche nach Museumsarten
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Volkskunde— und
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Historische und
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Sammelmusoen

3,4 %

Natarkundliche Museen
5,7 %

Museumakomplexe

6,T %

Kulturgeschichtliche
Spezialmueeen

71 %
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Aus der folgenden Tabelle 4 ist die Verteilung der gemeldeten Besuchszahlen nach
Museumsarten zu ersehen. Zum Vergleich sind die Zahlen von 1988 in Klammern
aufgefihri.

Tabelle 4: Anzahl der Museumsbesuche und Ausstellungen nach

Museumsarten
Anzahl der | Anzahl der Museen Anzahl der Anzahl der
Museen in | mit Besuchszahlen-| Besuche von Museen |Ausstellungen
Museumsart der Grund- angabe
gesamtheit = 1989 (1588) 1989 (1988) | 1989 (1988)
y Yolkskunde— und 1.38311.128 (1.048)| 14.340.644 (13.674.492) |2.245 (2.029)
Heimatkundemuseen :
2 Kunstmuseen 324| 271 (242)|12.435.429 (11.239.620)[1.080  (938)
g Schlof- und 140| 119 (114)| 9.147.123 (8.616.514)| 88  (60)
Burgmuseen
4 Naturkundliche Museen 141| 116 (109)| 3.984.334 (3.954.454)| 182  (148)
Naturwissenschaftliche
5 ol bkt Moo 260| 207 (185)10.189.546 (10.240.152)| 189  (175)

Historische und

.843, 7.643.
6 archiiologische Museen 163 145 (123)| 7.843.862 { 43.430)| 168  (183)

Sammelmuseen mit

7 Lomploxen Destnden 170 15 (14)| 2.391.320 (2.199.379)| 118  (131)
g Lulturgeschicheliche 332| 249 (226)| 4.991.594 (4.312.727)| 402  (378)
Spezialmuseen
Mehrere Museen in
5 53| 51 (46)1 4.711.410 (4.487.451)| 229  (188)
einem Museumskomplex
Gesamtzahl 2.813|2.301 (2.107)170.035.262 (66.377.219) [4.701 (4.210)

Die Museen mit volks— und heimatkundlichem Sammlungsgut bilden auch 1989 mit

etwa der Hilfte aller Museen die weitaus gréfite Gruppe. In diesen Museen waren ca.
14.3 Mio. Besuche zu verzeichnen.

Die Besuchszahl der Museen mit volks— und heimatkundlichem Schwerpunkt (1989:
1.128 Museen) ist um 650.000 gestiegen. Der gréfte prozentuale Zuwachs an Besu-
chen findet sich 1989 bei den Kunstmuseen und kulturgeschichtlichen Spezialmuseen.
Ein minimaler Besuchszahlen—-Riickgang ist lediglich bei der Gruppe der naturwis-
senschaftlichen und technischen Museen aufgetreten.

Fast die Hilfte aller Sonderausstellungen wurde auch 1989 wieder in den volks— und
heimatkundlichen Museen gezeigt (1989 mit 2.245 Sonderausstellungen 216 mehr als
im Vorjahr). An den Kunstmuseen wurden jedoch — statistisch betrachtet - die mei-
sten Ausstellungen pro Museum gezeigt — abgesehen von den meist groBen, interna-

tional orientierten Museumskomplexen, die tiberwiegend ebenfalls ein Kunstmuseum
oder eine entsprechende Abteilung beherbergen.
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Die folgende Tabelle 5 und die Abbildung 4 (S. 20) zeigen, wie sich die Museen, in
denen sich die Besuchszahlen im Vergleich zum Vorjahr mehr als verdoppelt bzw.
halbiert haben, auf die einzelnen Museumsarten verteilen.

Tabelle 5: Verteilung der Museen, bel denen sich die Besuchszahlen
mehr als verdoppelt bzw. halbiert haben, nach Museuns-

arten
Anzahl der Museen mit | Museen mit
Museen Besuchszahl | Besuchszahl
Museumsart insgesamt | Verdoppelung | Halbierung
in % in % in %
1 Yolkskunde- und 1383 49,2 | 52 500 62 56,9
Heimatkundemuseen
2  Kunstmuseen 324 115 186 1547 11 10,1
g Schlof-und 140 50! 1 10| 5 48
Burgmuseen
4 Naturkundliche Museen 141 5,0 9 8,6 4 3,7
5 Naturwiss.enschaftliche 260 9,2 5 48 ] 7.3
und technische Museen
5 Historische und 163 5,8 5 4.8 3 2.7
archiologische Museen
7 Samme!museen mit 17 0,6 9 10 — o
komplexen Bestinden
g Kulturgeschichtliche 332 118 13 25| 16 147
Spezialmuseen
9 Mehrere Museen in 53 1,9 1 L0 — o
einem Museumskomplex
Gesamtzahl 2.813 100,06 | 104 100,0 | 109 100,0

Weiteren Aufschlufl {iber die Verteilung der Besuche auf Museen mit unterschiedli-
chen Sammlungsschwerpunkten gibt Tabelle 6 (S. 21).
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2.4 Sonderausstellungen

Im Jahr 1989 wurden von den Museen insgesamt 4.701 Ausstellungen durchgefithrt
(vgl. Tab. 4, S. 18 und Tab. 10, 8. 29). Veranstaltet wurden diese 4.701 Ausstellun-
gen (491 mehr als 1988) von insgesamt 1.155 Museen (im Vorjahr 1.071 Museen).

Nicht erfaBt sind in diesen 4.701 Ausstellungen diejenigen, die von anderen Veran-
staltern, wie Festkommitees o0.4. in reinen Ausstellungshiusern durchgefithrt wurden.
Diese Ausstellungshiuser wurden von uns gesondert angeschrieben. Die Ergebnisse
sind in Abschnitt (1.2, 1.3 und 4.2) dargestellt.

Unberiicksichtigt blieben wieder kommerzielle Ausstellungen. Die folgenden Tabellen
(7 und 8) zeigen, wie sich die 1.155 Museen mit ihren Sonderausstellungen auf die
einzelnen Bundeslinder einerseits und die verschiedenen Museumsarten andererseits

verteilen.

Tabelle 7: Museen mit Sonderausstellungen pro Bundesland

Bundesland Museen Anzahl der davon Musenmsbesuche
Ausstellungen| innerhalb | auBerhalb

1989 (1988)] 1989 (1988)| 1989 (1988)|1989 (1988) 1989 (1988)
Baden-Wiirttemberg| 209 (208)| 665  (620)| 594 (554) 71 (76)| 8.124.700 (7.672.174)
Freistaat Bayern 223 (198)] 776  {622) 672 (549)| 104 (72}! 9.038.826 (7.801.178)
Berlin (West) 37  (36)] 129 (125)! 118 (117} 13 (8)] 3.682.798 (3.914.788)
Bremen ' 10 (9)] 69  (65)] e6 (61)] 3  (4)| 1.083.056 (833.377)
Hamburg 18 (19) & (g8 710 (74)| 3 (13)] 1.126.988  (902.847)
Hessen 150 (152)] 549 (546)] 492 (497)| 57 (49)| 4.771.453 (4.514.584)
Niedersachsen 142 (129)] 618 (565)| 540 (505), 78 (60)| 4.075.891 ({3.570.452)
Nordrhein—Westfalen| 213 (198)1.233 (1.065)|1.125 (980)| 108 (85) 0.200.984 (8.936.620)
Rheinland-Pfale 70 (58)] 278 (253)] 259 (229) 19 (24)| 2.186.404 (1.687.751)
Saarland ' 17 (13)] 62  (42)] 55 (36)] 7 (6)] 150525 (141.992)
Schleswig-Holstein 57 (56) 240 (211)] 214 (179)] 26 (32)] 1.780.562 (1.944.237)
Gesamt 1.155 (L.071)]4.701 (4.210)|4.212 (3.781)| 480 (4290)|45.231.277 (41.920.000)

Den Tabellen ist auch zu entnehmen, wie viele der Sonderausstellungen innerhalb des
Museumsgeldndes und wie viele auflerhalb stattfanden.
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Tabelle 8: Museen mit Sonderausstellungen nach Museumsarten

Museumsart : Museen Anzahl der davon Museumsbesuche

Ausstellungen| innerhalb | auferhalb
1980 (1988) 1989 (1988)| 1989 (1988)[1080 (1988)

Volkskunde- und

. 607 (577)2.245 (2.029)2.025 (1.851)] 220 (179)[10.006.743 (9.176.091)
Heimatkundemuseen : _ ,

2 Kunstmuseen 182 (161)[1.080 (938)l 994 (885) 86 (53)[10.467.853 (8.526.979)
3 Schlog- und 24 (20) 88  (60)) 75 (53)| 13 (7)| 2.445.135 (1.935.325)
Burgmuseen . ‘

4 Naturkundliche Museen| 64  (55)| 182  (148) 166 (i26); 16 (22) 8.201.186 (2.393.816)

5 Naturwissenschaftliche 79 (6 5)

189 175} 161 (139} 28 (36)] 7.062.251 (7.274.433
und technische Museen ( ) (139) (36) ( )

Historische und

: 54 (49) 168 (163)| 137 (139} 31 (24)] 3.271.700 (4.096.719)
archiologische Museen

Sammelmuseen mit

14 (18)] 118  (131) 110 (122) 8 (9)| 2.243.072 (1.903.288)
komplexen Bestinden : )

8 Kulturgeschichtliche

- 107 (101)] 402 (378)] 330 (296) 72 (81} 3.313.055 (2.905.213)
Spezialmuseen : )

9 Mehrere Museen in

. 31 (30)] 220 (188)] 214 {170)} 15 (18)] 3.220.282 (3.708.136)
einem Museumskomplex

Gesamtzahl 1.155 (1.071)|4.701 (4.210)[4.212 (3.781)| 489 (429)/45.231.277 (41.920.000)

Knapp 90 % der Sonderausstellungen wurden von den Museen in den eigenen Réumen

durchgefiihrt. Etwa 20 % der Sonderausstellungen (952 Ausstellungen) kamen von
anderen Einrichtungen.

Da nur 273 Museen (d.h. etwa ein Viertel der Museen mit Sonderausstellungen) Be-
suchszahlen fir ihre Sonderausstellungen ermitteln konnten, ist eine sinnvolle Angabe
der Besuchszah! von Sonderausstellungen nicht méglich. Die in den Tabellen ange-
gebenen Besuchszahlen sind die der Museen, die Sonderausstellungen durchgefithrt
haben und beinhalten sowohl die Besuche der Sonderausstellungen als auch die der
Dauerausstellungen dieser Museen.

Die Besuchszahlenangaben dieser Tabellen bezichen sich nur auf diejenigen Museen,
die Sonderausstellungen durchgeftihrt haben (andere Grundgesamtheit). Daher un-
terscheiden sich diese Besuchszahlen von den Angaben zu den Gesamt-Besuchszahlen.
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2.5 Besucherbefragungen im Museum

Im Rahmen der Besuchszahlenerhebung fiir das Jahr 1989 baten wir die Museen um
Angaben, ob in ihrem Haus innerhalb der letzten 5 Jahre Publikumsbefragungen oder
dhnliche Untersuchungen durchgefiihrt wurden. Wir baten auch um Angabe, wer die
Befragungen durchgefithrt hat: das Museum selbst oder andere Einrichtungen. Die
folgende Tabelle 9 dokumentiert, daB in 246 Museen, d.h. in etwa 10 % der Museen,
die diese Frage beantworteten, Aussagen der Besucher ermittelt worden sind.

Ziel dieser Frage war es, interessierten Kollegen aus Museen, aber auch von Hoch-
schulen, Hinweise auf Projekte und Ergebnisse geben zu kdnnen. Insbesondere bei
der Griindung neuer Museen oder bel einer Neukonzeption von Museumsabteilungen
und Ausstellungen werden regelmifig Fragen nach der erwarteten Wirkung auf die
potentiellen Besucher gestellt. Die Vermittlung von Hinweisen auf Befragungsergeb-
nisse vergleichbarer Museen kann auf der Grundlage der Antworten auf diese Frage
in groflerer Breite erfolgen.

Tabelle 9: Museen mit Publikumsbefragung

Publikumsbefragung Anzahl der Museen | in %

durch eigene Untersuchung 149 5.3

durch anderes Institut 73 2,6

durch eigene und andere Untersuchungen 24 0,8
keine 2.089 74,3

e T | |
Gesamt 2.813 100,0

Bei Befragungen durch Institutionen handelte es sich h&ufig um Untersuchungen von
Hochschulen, sowie von statistischen Amtern. Daneben wurde auch die bereits ange-
sprochene, vom Institut fir Museumskunde initilerte “Trendanalyse von Besucher-
strukturen® an einer Reihe von Museen in Nordrhein-Westfalen und Berlin, die durch
das Tnstitut fur Soziologie der Universitit Karlsruhe durchgefithrt wurde, genannt.
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3 Allgemeine Angaben zur Erhebung

3.1 Abgrenzungsdefinition

Besuche

Mit dieser Erhebung kann nur die Anzahl aller gemeldeten Besuche in den befragten
Museen und Ausstellungshiusern erfafit werden. Uber die Anzahl der tatsichlichen
Museums—Besucher kénnen keine Aussagen gemacht werden. Der Grund hierftir ist,
daB die Museen nur die Anzahl der registrierten, oder manchmal auch nur geschitz-
ten Eintritte zusammenzihlen kénnen. Welcher Anteil dabei auf Stammbesucher,

gelegentliche Wiederholungsbesucher oder Erstbesucher entféllt, kann dabei nicht
ermittel werden.

Aussagen hierzu liefern einerseits gezielte Besucherbefragungen in den Museen, nach
denen wir diesjihrig erstmals gefragt hatten. Wie im Abschnitt 2.5 ausgefithrt, dienen
diese Erhebungen oft zur Vorbereitung von neuen Museums- oder Ausstellungsvorha-
ben; sie werden entweder von den Museen selbst, von Universititsinstituten, oder von
den statistischen Amtern der Stidte und Gemeinden durchgeftihrt und ausgewertet.

Andererseits erheben grofie Marki— und Meinungsforschungsinstitute gelegentlich —
meist als Kontrollfrage zur Einschitzung von Bildungs— und Freizeitfaktoren — Daten
iber den Museumsbesuch bei mehr oder minder reprisentativen Stichproben eines
Ausschnitts oder der gesamten Bevdlkerung. Diese Daten sind aber fir Museums-
kollegen meist schwer zug#nglich und bieten aufgrund ihrer groben Struktur wenig
Anhaltspunkte fiir museumsrelevante Planungsvorhaben.

Museen

Um eine annihernd reprisentative Erhebung vornehmen zu kénnen, ist die Kennt-
nis des Umfangs und der Struktur der Gesamtheit aller musealen FEinrichtungen, der
,statistischen Grundgesamtheit®, notwendig.

Zur Bestimmung der Gesamtheit aller musealen Einrichtungen mufl der Museums-
begriff festgelegt bzw. definiert werden, d.h. es mufl ein Kriterienkatalog aufgestellt
werden, anhand dessen eindeutig entscheidbar ist, ob eine bestimmte Institution als

museale Einrichtung anzusehen und somit in die statistische Grundgesamtheit auf-
zunehmen ist oder nicht.
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- Die Kriterien der Abgrenzungsdefinition zur Auswahl von Museen und Museumsein-
richtungen waren:

Merkmale ' Abgrenzungen
Vorhandensein einer Sammlung und | Info-Bereiche der Wirtschaft,
Présentation von Objekten mit Schldsser und Denkmaéler ohne
kultureller, historischer oder allgemein Ausstellungsgut, Bauwerke unter
wissenschaftlicher Zielsetzung Denkmalschutz (Kirchen und andere

Sakralbauten)
Zugénglichkeit fiir die allgemeine Fachmessen, Verkaufsgalerien ohne
Offentlichkeit regelmiBige Offnungszeiten
- Uberwiegend keine kommerziellen Verkaufsgalerien, Liden mit
Ausstellungen Ausstellungsflichen,
Kunstgewerbemarkt
klare Eingrenzung des Bildhauer-Symposien, Kunst am Bdu,
Museumsbereiches stidtebauliche Ensembles

Bei der hier vorgestellten Abgrenzungsdefinition fehlen allerdings wesentliche Ele-
mente einer allgemeinen Museumsdefinition®, wie z.B. die Beschreibung von Funk-

tionen, Aufgabenstellungen, Einbindungen und Verknupfungen in bzw. mit anderen
Kulturorgamsattonen

Bei unserer Definition geht es jedoch ledigl'ich um eine empirisch fafbare Abgrenzung
gegeniiber anderen Einrichtungen, die eine gréftmégliche Trennschirfe aufweist, Kei-
nesfalls bestimmt das Institut fiir Museumskunde damit, welche Einrichtungen als

Museen anerkannt werden sollen. Dies ist allein Aufgabe der Museumsverbinde und
—dmter in den einzelnen Bundeslindern.

! siehe 7.B. die Definition ,Was ist ein Museum® des Deutschen Museumsbundes e V. in:
»Museumskunde® 1978, (n.F.), Bd. 43, Heft 2 (Umschlag)
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Ausstellungshiuser

Die Kriterien fiir die Aufnahme eines Ausstellungshauses in die Datel waren:

Merkmale Abgrenzungen
Allgemeine Zuginglichkeit fiir die Nicht allgemein &ffentlich zugdngliche
Ofentlichkeit - Ausstellungsriume
{Uberwiegend keine Laden mit Ausstellungsflichen,
Verkaufsausstellungen Verkaufsgalerien, Messen
Klare Eingrenzung des Ausstellungen in Eingangsbereichen,
Ausstellungsbereichs auf Fluren 6ffentlicher Gebiude o.4.
AusschlieBlich Wechselausstellungen Dauerausstellungen mit musealem
und kein Vorhandensein einer eigenen | Charakter
Sammlung :

Fiir die Erfagsung der Ausstellungshiuser gelten &hnliche Kriterien wie fr die Er-

fassung der Museen mit dem Hauptunterschied, daf Ausstellungsh&user keine eigene
Sammlung besitzen.

3.2 Erhebungsverfahren

Wie in den vergangenen Jahren haben wir zur Ermittiung der Besuchgzahlen 1989
eine Vollerhebung in Form einer schriftlichen Befragung vorgenommern,

Dieses Verfahren ist zwar sehr aufwendig, liefert aber dank der ausgezeichneten Riick-
laufquote (derzeit 90,6 % fiir die Museen) die exaktesten Zahlen. Zudem erlaubt es
diese Erhebung, die Angaben iber Veréinderungen an Museen und in den einzelnen
Regionen zu vervollstindigen, zu berichtigen und so mdglichst aktuelle Daten zur
Verfligung stellen zu koénnen.

Durch die Versendung des Erhebungsberichtes an alle Museen in der Bundesrepublik
Deutschland samt Berlin (West) soll darfiber hinaus ein breiter Informationsaus-
tausch zwischen Museen, Tragern und Verbinden angeregt werden.

Trotz jihrlicher Durchftthrung dieser Vollerhebung bleiben einige Fragen offen. Dies
sind insbesondere:

— es sind keine Aussagen iber Besucher méglich, d.h. es ist nicht festzustellen,
wer wie oft welche Museen besucht hat;
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— es fehlt die Moglichkeit zur Ermittlung von Einflufifaktoren auf die Besuchs-
entwicklung an den Museen, d.h. es ist nicht exakt zu ermitteln, weshalb die
Besuchszahlen schwanken.

Um Aufschlu8 tiber diese beiden Fragen gewinnen zu kénnen, wurden am Institut fiir
Museumskunde, wie bereits in Kapitel 2.1. beschrieben, inzwischen weitere Projekte
der Besucherforschung begonnen bzw. abgeschlossen:

Im Jahre 1984 wurde, wie bereits erwihnt, ein weiteres mehrjahriges Forschungs-
vorhaben begonnen, mit dem die besucherbezogenen EinfluBfaktoren in den Museen
untersucht wurden (”Trendanalyse von Besucherstrukturen an Museen”). Hierbei
handelte es sich um eine aufwendige zeitvergleichende Studie (1984 - 1987) an einer

Reprisentativauswahl von Museen im Raum Westfalen und an Kontroligruppen in
Berlin (West).

Darfiber hinaus sollen im Rahmen des Projektes ,Finfluifaktoren auf die Besuchs-
zahlenentwicklung® am Institut fiir Museumskunde - ausgehend von den hier bisher
bereits vorliegenden Ergebnissen und Einzeldaten der Besuchszahlenerhebungen der
Jahre 1981-1988 - Einfluifaktoren zur statistischen Bestimmung der Verinderungen
der jeweiligen Gesamtbesuchszahl aller Museen ermittelt werden. In diesem Zusam-
menhang baten wir in der diesjihrigen Erhebung fiir 1989 um Auskunft, ob an den
Museen Publikumsbefragungen durchgefihrt worden seien und falls ja, durch wen.
Die Antworten hierzu sind in Tabelle 9 dargestellt.
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4 Weitere statistische Angaben

4.1 TFiir Museen

4.1.1 Verteilung nach Bundeslindern

In dieser Besuchszahlenstatistik kann nur festgestellt werden, wie viele Museen geant-
wortet haben und wie oft diese Museen 1989 im Vergleich zu 1988 besucht wurden.
Es geht nicht daraus hervor, von wem sie wie oft besucht worden sind. Uber die
statistische Verteilung hinaus kann aus der folgenden Tabelle 10 (wie auch aus den
anderen Tabellen) nichts fiber den Museumsbesucher selbst ausgesagt werden.

Tabelle 10: Verteilung der Museen und Museumseinrichtungen nach

Bundeslindern
Muszeen davon: davon: mit Besuchszahl Anzahl der
angeschrieben | geantwortet | Besuchszahl der Museen Ausstellungen
Bundesland in % in %

1080 (1088)| 1989 (1988)| 1989 (1988) 1989 (1988)] 1989 (1988)
Baden—Wiirttemberg| 659  (628)| 594 (564)| 538 (500)|12.295.808 (11.823.514)) 665  {629)
90,1 (89,8)] 81,6 (79,8)

Freistaat Bayern | 613  (588)| 550 (524)| 498 (464)|17.911.965 (16.502.940) 776  (622)
91,2 (89,1)} 81,2 (78,9)

Berlin (West) 67 (63)| 61 (60)| 56  (52)| 5.344.062 (4.815.768)| 120  (125)
91,0 (952)] 83,6 (82,5)

Bremen 17 (1] 14 (13)] 13 (12)] 1.301.536 (1.066.387)| 69  (65)
82,4 (76,5)| 76,5 (70,8)

Hamburg 45 (46)| 43 (42)| 33 (35)] 1.316.878 (1.280.649) 82  (87)
95,8 (913) 73,3 (76,1)

Hessen 333 (330)| 300 (299)] 276 (271)] 6.739.653 (6.734.293)| 540  (546)
90,1 ( 6)| 82,9 (82,1)

Niedersachsen 331 (201)! 203 (249)! 2066 (229)) 6.002.208 (5.773.885)| 618  (565)
88,5 (85 6)| 80,4 (78,7)

Nordrhein-Westfalen| 390  (364)| 869 (335); 839 (318)]11.985.400 (11.911.891)|1.233 (1.065)
94,6 (92,0)| 86,9 (87,4)

Rheinland-Pfalz | 205 (156)] 179 (131)| 155 (118)] 3.979.561 (3.208.132)| 278 (253
87,3 (84,0)| 75,6 (75,6)

Saarland g7 (s6)] 32 (28)] 30 (22)] 27828  (287.a24)) 62 (42)
86,5 (77,8)] 81,1 (61,1)

Schleswig-Holstein | 116  (105)| 105  (92)| 97  (86), 2.829.465 (2.882.641)} 240  (213)
90,5 (87,6)| 83,6 (81,9)

Gesamt 2.813 (2.624)!2.549 (2.337)(2.301 (2.107)|70.035.262 (66.377.219) 4.701 (4.210)
90,6 (89,1)] 81,8 (80,3)
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4.1.2 Verteilung nach Trigerschaften

Die Tabelle 11 hat rein kulturstatistische Bedeutung und sollte nicht inhaltlich inter-
pretiert werden. Aus ihr kénnen keine Riickschliisse auf sammlungsspezifische oder
regionale Verteilungen gezogen werden. Sie gibt lediglich AufschluB tiber die juristi-

sche Aufteilung der Trigerschaften aller Museen. Auch hier wird ein Vergleich mit
den Zahlen von 1988 vorgenommen.

Tabelle 11: Verteilung der Museen nach Trigerschaften

Museen davon: davon: mit Beguchszahl Anzahl der
angeschrieben| geantwortet | Besuchszahl der Museen Ausstellungen
Trigerschaft in % in %

1989 (1988)| 1089 (1988)] 1989 (1988) 1989 (1988)| 1989 (1988)

1 Bundesland 247 (232)| 239 (221)) 219 (207)|18.104.192 (16.682.155)| 509 (435)
96,8 (95,3)| 88,7 (89,2)

2 Kreis, Bezirk 109 (107)| 105 (101)} 97  (91)| 2.765.199 (2.514.724)| 265  (237)
96,3 (94,4)] 89,0 (85,0)

3 Gemeinde 1.168 (1.109)/1.095 (1.014)| 998 (911)|16.854.399 (16.510.358) (2,352 (2.110)
93,8 {91,4)| 85,5 (82,1)

4 Einrichtung 18 (18} 18 (17)| 15  (15)] 1.065.167 (1.014.520) 22 (22)
des Bundes : 90,8 (93,9)| 82,3 (83,2)

5 Verein, 852 (789)| 751 (682}) 678 (621} 18.826.905 (17.849.193)|1.220 (1.138)
Kérperachaft 88,2 (86,4)| 79,6 (78,7)

6 Private 386 (337)| 811 (271)] 262 (232) 9.932.260 (9.264.321)| 219  (178)
Gesellschaft 80,6 (80,4)| 67,9 (68,8)

7 Auslindischer 1 (2) 1 (2) 1 (1) 600 (500) 0 (0}
Staat 100,06 (100,0)|100,0 {100,0)

8 Mehrere Triger/ 5 (5) 5 {5) 5 (5) 87.604 (71.771) 8  [(13)
Museum 87,0 (85,1)j 75,0 (76,6)

9 Mehrere Triger/| 27 (25), 26 (24)| 26 (24)] 2.398.936 (2.460.668)| 106 (77)
Sammelmusenm 96,3 (96,0)| 96,3 (96,0)

Gesamt 2.813 (2.624)|2.549 (2.537)|2.301 (2.107)|70.035.262 (66.377.219)|4.701 (4.210})
00,6 (89,1)| 81,8 (80,3)
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4.1.8 Eintrittspreise

Mit den Antworten zu dieser Frage kann eine Ubersicht {iber die Kosten eines Mu-

seumsbesuches gewonnen werden. Es ergibt sich fiir 1989 folgende Verteilung (zum
Vergleich die Zahlen von 1988):

Tabelle 12: Eintrittspreise

Eintrittspreis Anzahl der Museen | in % der Angaben
zu dieser Frage

1089 (1988) | 1989 (1988)
Museurmsbesuch kostenlos | 1.133 (1.012) | 48,1 (47,5)
bis 1,- DM 240 (243) | 10,2 (11,4)
1,01 DM bis 2,- DM 475 (456) | 20,1 (21,4)
2,01 DM bis 3,- DM | 291 (249) | 12,3 (11,7)
3,01 DM bis 4,- DM 102 (76) | 4,3 (3.,6)
iiber 4,- DM 77 64) | 33 (3,0)

nicht kostenlos, aber
keine Angaben zum Preis 39 (29) L7 (1,4)
keine Antwort 456 (495) — {(—)
Gesamt 2.813 (2.624) | 100,0 (100,0)

In knapp der Halfte (48,1%) aller Museen (1988: 47,5%), die Angaben zu dieser
Frage machen konnten, war der Eintritt frel. In etwa einem Fiunftel der Museen

(1989: 20,1%, 1988: 21,4%) mussen die Besucher zwischen 1,- und 2,— DM Eintritt
bezahlen.

In 179 Museen (7,6% der Museen, die Eintritispreise genannt haben) kostet der
Museumsbesuch iiber 3,- DM (1988: 140 Museen).

ErmifBigungen gab es insbesondere ftir die folgenden Personenkreise:

Nur fiir Kinder, Jugendliche und Schiiler: in 228 von 1.224 Museen, die diese Frage
beantwortet haben (18,6%).

Nur fiir Familien und Gruppen: in 22 von 1.224 Museen (1,8%).

Fiir Schiiler, Kinder und Jugendliche, Familien und Gruppen: in 319 von 1.224 Mu-
seen (26,1%).

Fiir obige und weitere andere, statistisch nicht néher bestimmbare, Personenkreise:
in 564 von 1.224 Museen (46,1%).

Damit gehéren die Museen neben den 6ffentlichen Bibliotheken fir den Besucher
nach wie vor zu den preiswerten Kulturinstitutionen.
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4.1.4 Z&hlarten zur Ermittlung der Besuchszahlen in den einzelnen Mu-
seen

Die Aufstellung tiber die Z&hlweisen gibt AufschluB tiber den Grad der Exaktheit,
mit dem in den cinzelnen Museen Besuchszahlen ermittelt werden kdnnen. Im we-
sentlichen werden folgende Verfahren verwendet:

Tabelle 13: Zihlarten «

Anzahl der In % aller an- | In % der Museen,
Museen geschriebenen | die geantwortet

Zghlart Museen haben
1089 (1988) | 1980 (1088) | 1989 (1988)
Eintrittskarten 617  (600) | 21,9 (22,9)| 255 (25,7)
Registrierkasse 59 (36) 2,1 (14)| 24 (1,5)
Zthlung von Hand {Zihluhr) | 528  (448) | 18,8 (17,0)! 21,9 (19,1)
Besucherbuch 273 (248) | 97  (94) | 113 (10,5)
Schitzung 235 (217) 8,3 (8,3) 9,7 (9,3)
ﬁ:ﬁhi";ﬁi &ijféif;‘;i‘;r“ 539 (484) | 192 (184)| 22,3 (20,7)
Andere Verfahren 31 (34) 1,1 (1,3) | 1,3 (1,5)
Keine Zihlung 67 (65) 2.4 (2,5) 2,8 (2,8)
zfl;zs‘:fﬁ:;: 200 (209) | T4 (7,9)| 28 (8,9)
Keinen Fragebogen zuriick 264 (287) 94 (10,9) — (—)
Gesamt 2.813 (2.624) | 100,0 (1000) | 1000  (100,0)

Tabelle 13 zeigt, da nur in etwa einem Viertel der Museen (24,0%) die Besuchszahlen
tiber eine Zahlung der Eintrittskarten bzw. tiber Registrierkassen ermittelt werden.
Dieses Verfahren erméglicht in der Regel exakte Aussagen. Alle anderen Verfahren
weisen héhere Fehlermdéglichkeiten auf, die sich jedoch in der Gesamth etrachtung ver-
mutlich statistisch etwas ausgleichen. Eine Zihlung iiber (verkaufte) Eintrittskarten
ist ohnehin nur in Museen mdéglich, deren Besuch nicht kostenlos ist.

32



4.1.5 Offnungszeiten der Museen, Museumseinrichtungen und Museums-
komplexe

Die Frage nach ihren Offnungszeiten wurde von 2.290 Museen beantwortet. Von

diesen 2.290 Einrichtungen haben ca. 86 % (vgl. Tab. 14) regelmifBig wenigstens
einmal wéchentlich gedffnet.

Tabelle 14: RegelmiBige Offnungszeiten

regelmiBige Offnung Anzahl der in % aller in % der Museen,
Museen angeschriebenen die diese Frage
Museen beantwortet haben
wachentlich | 1.979 70,3 86,4
monatlich 160 5,7 70
nur nach Vereinbarung 151 5,4 6.6
keine Angaben zu dieser Frage 259 9,2 g
keinen Fragebogen zuriick 264 9,4 —
Gesamt 2.813 100,0 100,0

Etwa 86 % der Museen {1.979), die diese Frage beantworteten, haben regelmifige
wochentliche Offnungszeiten. Davon sind ca. 60 % (1.161 Museen) den Besuchern an
6 oder T Wochentagen zuginglich. Etwa 20 % haben feste Offnungszeiten zwischen

3 und 5 Tagen pro Woche und ebenfalls etwa 20 % sind nur 1-2 Tage gedffnet (vgl.
Tab. 15).

Etwa 7 % konnen ihr Museum dem Publikum lediglich in einem monatlich festen

Rhythmus 6ffnen. Knapp 7 % der Museen sind {iberhaupt nur nach Vereinbarung
zuginglich,
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Tabelle 15: Wochentliche Offnungstage

Offnungstage/Woche | Anzahl der Museen | in%
“ einen Tag 2186 10,9
zwel Tage 199 10,1

drei Tage 148 7,5

vier Tage 78 3,9

fiinf Tage 177 8,9
sechs Tage 799 40,4
sieben Tage 362 18;3
Gesamt 1.979 100,0

Wenn Museen 6 Tage in der Woche gedffnet sind, dann sind sie dies iiberwiegend
Dienstag — Sonntag. Der Montag ist mit ca. 89 % der absolut hiufigste SchlieBungs-
tag. Uberraschenderweise ist ein Myseum mit einer 6-t&gigen Offnung/Woche, wenn
nicht montags am ehesten samstags (4,4 %) bzw. sonntags (3 %) geschlossen.

Etwa 10 % der Museen hatten im Jahr 1989 Abenddffnungen, knapp Dreiviertel
davon einmal pro Woche. Abendsffnungen fanden am ehesten mittwochs gefolgt von

donnerstags statt.

Tabelle 16: Wochentliche Abenddffnungen

Abenddffnungstage/ Woche | Anzahl der Museen in%
einen Tag 177 73,4

zwel Tage i4 5,8

drei Tage 7 2,9

vier Tage 6 2,5

fiinf Tage 6 2,5

sechs Tage 11 4,6

sieben Tage 20 8,3
Gesamt 241 100,0
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Eine Reihe von Museen hat neben ihren reguliren Offnungszeiten Sondertffnungen
verschiedenster Art. Einen Uberblick hierzu gibt Tabelle 17.

Tabelle 17: Sonderdffnungen

Sondersffnungen Anzahl der Museen in %
1989 (1988) | 1089 (1988)
fiir Gruppen (—Fiihrungen) 414 (341) | 14,7 (13,0
bei Sonderausstellungen 42 (61) 1,5 (2,3)
bei besonderen Anlissen 96 | (127) | “3,4 (4,9)
fiir sonstiges 59 (—) 2,1 (—)
nach Vereinbarung 525 (497) | 18,7 (19,0
aus mehreren Griinden 131 (64) 4,7 (2,4)
keine 988 (943) | 35,1 (35)9)
keinen Fragebogen zurlick/ keine | 558 (591) | 19,8 (22,5
Antwort zu dieser Frage
Gesamt 2.813 (2.624) | 100,0 (100,0)
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4.2 TFiir Ausstellungshiuser

4.2.1 Amusstellungen in Ausstellungshiusern gegliedert nach Inhalts-
Schwerpunkten

Fiir die in Ausstellungshiusern durchgefithrten Ausstellungen wurde eine Katego-
risierung nach Inhaltsschwerpunkten erbeten. Die Angaben hierzu wurden in der

folgenden Tabelle 18 zusammengefaft.

Tabelle 18: Ausstellungen in Ausstellungshiusern gegliedert nach

Schwerpunkten
Schwerpunkt Anzahl der in % * Anzahl der in % **
der Ausstellung Ausstellungen Ausstellungshiuser

1989  (1988)|1989 (1988)|1989 (1988)|1989 (1988)
Volkskunde und Heimatkunde 20 (17} 1,3 (1,8)| 16 (12)| 6,4 (7,5}
Kunst 096 (823)| 65,0 (71,1)] 189 (181)| 75,9 (81,9)
Naturkunde 12 9! 0,8 (0,8); 10 ()| 4,0 (44)
Naturwissenschaften und Technik| 14 (12)| 0,9 (L,1)] 12 (10)| 4,8 (8,3}
Kulturgeschichte 51 (43)| 3,3 (8,7)7 35 (23)| 14,1 (14,4)
Historie und Arch#ologie 84 (42); 5,5 (3,6)| 37 (28)| 14,9 (17,5)
Sammlungsiibergreifend 54 (29)| 35 (2,5)| 36 (18) 14,5 (11,3)
Anderer Schwerpunkt 35 (15)] 2,3 (1,3); 22 (10)| 8,8 (6,3)
Keine Angabe des Schwerpunkts | 267  (167)] 17,4 (14,4)] 54 (39)] 21,7 (24,4)

* in % der Gesamtzahl der Ausstellungen: 1.533 {1988: 1.157)

** in % der Ausstellungshiuser, die geantwortet haben: 249 (1988: 160)

Die Tabelle 18 zeigt, daB Kunstausstellungen (65,0%) die {iberwiegende Mehrheit
der in den Ausstellungshiusern gezeigten Ausstellungen bilden. Der Typus ,, Ausstel-

lungshaus® legt dies nahe.
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4.2.2 Verteilung der Ausstellungshiuser nach Bundesliindern

Ausstellungshiuser sind hfufig in GroBstidten und Museums-Metropolen zu fin-
den, in denen sich neben den Museen eine lebendige Kulturszene mit vielfaltigen
Ausstellungsaktivititen etabliert hat. So sind z.B. in dem Stadt-Staat Berlin im
Verhiltnis zu dem museumsreichen Bundesland Bayern deutlich mehr Ausstellungen
in Ausstellungshiusern gezeigt worden. Insgesamf liegen mehr als 56 % der Ausstel-
lungshiuser in GrofBstidten. Eine genaue Verteilung der Ausstellungsaktivititen in
Ausstellungshiusern nach Bundeslindern enthilt die folgende Tabelle 19,

Tabelle 19: Vérteilung der Ausstellungshiuser nach Bundesldndern

Ausstellungs—; davon: davon: mit Besuchszahl der Anzahl der
h&user geantwortet | Besuchszahl| Ausstellungshduser {Ausstellungen
Bundesland |angeschrieben in % in %

1989  (1988)( 1989 (1988){1989 (1988) 1989 (1988)| 1989 (1988)
BademWiich—| 70 (35)] 51  (27)] 48 (27)] 916.596 (1.080.132) 343 (188)
temberg 72,9 (77,1)|686 (77,1)

Treistaat 31 (27)] 25 (20)] 20 (16)| 876.460 (836.493) 167 (125)

Bayern 80,6 (74,1)| 64,5 (59,3)

Borlin (West) | 46 (48)] 83  (28)| 26 (25)] 664.269 (696.798)| 226 (196)
71,7 (65,1} 56,5 (58,1)

Bremen 2 (2)] 2 (2)] 1 (2)| 10.000 (17.000)} 19  (76)
100,0 (100,0)! 50,0 (100,0)

Hamburg 8 M4 M 2z (@) 25100 (3L700)] 4 (4
50,0 (100,0)| 25,0 (100,0) :

Tessen 23 (19), 17 {(14)] 15 (13)] 620.652 (455.752)| 128  (90)
73,9 (73,7)|65,2 (68,4)

Nieder— 30 (22)] 20 (18)] 20 (13)] 127379  (75.989)1 177  (L11)

sachsen 96,7 (81,8)i 66,7 (59,1)

Nordrhein- | 85 (48)] 64 (35)| 48 (31)] 604.315 (504.028)| 340 (274)

Westfalen 75,3 (72,9) 56,5 (64,6)

Rheinland- 16 @) 13 (5] 9 (5)] 332.130 (176.850)], 77  (43)

Plalz 81,2 (62,5)|56,3 (62,5)

Saarland 9 @ 9 (8)| 6 (5)] 20985 (19.180)] 39  (42)
100,0 (88,9) 66,7 (55,8)

Schleswig- 3 (2) 2 (2)] 2 (2) 9.007 (9.528)| 13 (8)

Holstein 66,7 (100,0)| 66,7 (100,0)

Gesamb 323 (216) 249 (160} 197 (140)14.215.881 (3.903.400)(1.533 (1.157)
77,1 (74,1)] 61,0 (64,8)
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4.2.3 Verteilung nach Trigerschaften

Die Aufgliederung der angeschriebenen Ausstellungshiuser nach Trigerschaften
(Tab.20) hat rein statistische Bedeutung und solite nicht inhaltlich interpretiert wer-
den. Sie dient lediglich kulturstatistischen Zwecken.

Tabelle 20: Verteilung der Ausstellungshiuser nach Trigerschaften

Ausstellungs—| davon: davon: mit Besuchszahl der Anzahl der
hiuser geantwortet | Besuchszahl | Ausstellungsh&user |Ausstellungen
Tragerschaft !angeschrieben in % in %

1889 (1988} 1989 (1988), 1989 (1988) 1689 (1988)| 1989 (1988)

1 Bundesland | 20 (15)| 14 (10)] 6  (6)] 361.476 (662.726) &7  (63)
70,0 (66,7)| 30,0 (40,0)

2 Kreis, Bezirk 3 (1) 3 (1) 3 (1)! 184.947 (17.500), 16 (11)

100,0 (100,0){100,0 (100,0) .

3 Gemende | 147  (104), 124 (80)| 95 (68)[1.660.375 (1.404.923)| 780  (639)
84,4 (76,9) 64,6 (654)

4 Einrichtung 2 @ 2z (@7 2 (2 5611 (6.733) 17 (@17)
des Bundes 100,0 (100,0){100,0 (100,0)

5 Verein, 114 (72)] 83 (52)] 72  (49)|1.274.627 (1.184.024)| 488 (352)
Kérperschaft 72,8 (72,2)! 63,2 (68,1)

6 Private 32 (18)| 18 (12)] 14 (11) 607.835 (603.844)] 105  (53)
Gesellschaft 56,3 (66,7)| 43,8 (61,1)

7 Ausldndischer| 5 (4) 5 (3) 5 (3)| 31.010 (23.650)] 31 (22)
Staat 100,0 (75,0)/100,0 (75,0)

Gesamt 323 (216)] 249 (160)| 197 (140)4.215.881 (3.903.400) 1.533 (1.157)
711 (T4,1)| 61,0 (648)
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4.2.4 Zihlarten zur Ermittlung der Besuchszahlen in den Ausstel-
lungshiusern

Die Aufstellung tiber die Zahlweisen gibt Aufschluf {iber den Grad der Exaktheit,
mit dem in den einzelnen Einrichtungen Besuchszahlen ermittelt werden kénnen. Im
wesentlichen werden folgende Verfahren verwendet:

Tabelle 215 Zihlarten

Anzahl der In % aller an- In % der Ausstellungs—
Ausstellungs— geschriebenen h#iuser, die geantwortet

Zshlart hiuser Ansstellungshiuser haben
1980 (1988) | 1989 (1988) | 1989 (1988)
Bintrittskarten 12 (9) 3,7 (4,2) 4,8 (5,6)
Registrierkasse 2 (2) 0,6 (0,9) 0,8 (1,3)
Zshlung von Hand (Zghluhr) 73 (52) 1 226 (24,1) | 29,3 (32,5)
Besucherbuch 6 (8) 1,9 (3,7) 2.4 (5,0)
Schitzung 45 (32) | 139 (14,8) | 18,1 (20,0)
ﬁ:ﬁhiﬁt@e‘; %}?ﬁﬁ:‘;ﬁr‘ 58 . (33)| 180 (15,3) | 23,3 (20,6)
Andere Verfahren 3 (1) 0,9 . {0,4) 1,2 (0,6)
imgiij‘héf;gge/ Keine Angaben | o5 153y 155 (10,7) | 20,1 (14,4)
Keinen Fragebogen zuriick 74 (56) [ 22,9 - (25,9) — (—)
Gesamt 323 (216) | 1000 (100,0) | 100,0 (100,0)

Tabelle 21 zeigt, dafl nur in wenigen Fillen (4,3%) die Besuchszahlen fiber eine
Zihlung der Eintrittskarten bzw. ber eine Registrierkasse ermiftelt werden. Die-
ses Verfahren erméglicht in der Regel exakte Aussagen. Da jedoch, wie aus Tabelle
24 zu entnehmen ist, die meisten Einrichtungen keinen Eintritt erheben, ist in den
Ausstellungsh#usern die haufigste Zahlart die Zihlung von Hand (Zahluhr).
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4.2.5 Offnungszeiten der Ausstellungshiuser -

Bei Ausstellungshfiusern gibt es zwei wichtige Informationen zu den Offnungszeiten,

die getrennt erfragt wurden: die regelmiBigen Offnungszeiten pro Woche und die
Zeiten pro Jahr, in denen Ausstellungen gezeigt werden.

Tabelle 22: Regelmiifiige (")ﬂ'nungszeiten_der Ausstellungshiuser /Woche

. Anzahl der in % aller an- - in % der

Offnungszeit /Woche Ausstellungshiuser| geschriebenen Ausstellungshiuser,
Ausstellungshiuser {die geantwortet haben
1989 (1988)| 1989 (1988)| 1989 (1988)
6-7 Tage 135 (90)| 41,8 (41,7)| 54,2 (56,3)
2-5 Tage 70 (48)] 21,7 (22,2} 28,1 (30,0)
weniger als 2 Tage 1 (1)} 0,3 (0,5)| 0,4 (0,8)
keine Angabe zu der Frage| 43 (21)) 13,3 (9,7} 17,3 (13,1)
Fragebogen nicht zurfick 74 (56)| 22,9 (25,9)| — (—)
Gesamt 323 (216)]100,0 (100,0)1100,0 (100,0)

Tabelle 22 zeigt dafB iiber die Hilfte der Einrichtungen, die uns geantwortet haben,
sechs bis sieben Tage pro Woche gedffnet haben. Auch fiir die Ausstellungshiuser
gilt — genau wie fiir die Museen —, daB bei 6-tigiger Offnung /Woche in der Regel am
Montag geschlossen ist. 69 der Hauser (etwa ein Fiinftel) sind wenigstens einmal pro
Woche abends fiir Besucher zuginglich. Am h#ufigsten sind diese Abendéffnungen
mittwochs oder donnerstags (ausgesprochen selten samstags oder sonntags).
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Viele Hiuser haben zwischen einzelnen Ausstellungen geschlossen. Tabelle 23 gibt
einen Uberblick ttber den Zeitraum, den ein Ausstellungshaus pro Jahr fir die Offent-
lichkeit zuginglich ist. Dabei zeigt sich, daf 24 5% der Ausstellungshiuser, die diese
Frage beantwortet haben, mehr als 3/4 des Kalenderjahres fiir die Besucher gedffnet

sind.

Tabelle 23: Zeitraum pro Jahr, in dem Ausstellungen gezeigt werden

Zeitraum Anzahl der in % aller an- in % der
Ausstellungshiuser geschriebenen Ausstellungsh#user,
.| Ausstellungshiuser | die geantwortet haben
1989 (1988) | 1989 (1988) | 1989 (1988}
bis 1/4 Jahr 44 (28) | 136 (130) | 17,7 (17,5)
zw. 1/4 und 1/2 Jahr 43 (21| 133 (125) | 17,3 (16,9)
zw. 1/2 und 3/4 Jahr 71 (35) | 22,0 (162) 1 285 (219)
mehr als 3/4 Jahr 61 (49) | 18,9 (22,7) | 24,5 (30,6}
keine Angabe zu der Frage 30 (21) 9,3 {9,n 1 120 (13,1)
Fragebogen nicht zurfick T4 (56) | 22,9 (25,9) — (—)
Gesamt 323 (216) | 100,0 (100,0) | 1000 (100,0)

41




4.2.6 Eintritt

Mit den Antworten zu dieser Frage kann eine Ubersicht fiber die Anzahl der Hauser
gewonnen werden, die Eintritt fiir einen Ausstellungsbesuch verlangen. Es ergibt sich
fir 1989 folgende Verteilung (zum Vergleich die Zahlen fiir 1088):

Tabelle 24: Eintritt fiir Ausstellungshiuser

Eintritt : Anzahl der Hiuser | in % der Angaben
zu dieser Frage
1989 (1988) | 1989 (1988)
Ausstellungsbesuch kostenlos 187 (133) | 88,2 (86,9)
Eintritt wird erhoben 25 (18} | 11,5 (10,5)
je nach Ausstellung unterschiedlich 5 (4) 2,3 (2,6
keine Antwort 106 (63) — (—)
Gesart 323 (216) | 160,0 (100,0)

Wie Tabelle 24 zeigt, ist der Besuch der tberwiegenden Mehrheit der Ausstel-
lungshduser kostenlos, lediglich von 25 Einrichtungen wird generell, d.h. fiir jede
Ausstellung, Eintritt erhoben. Bei diesen Einrichtungen handelt es sich tiberwiegend
um stddtische Kunsthallen und gréfere, speziell fiir Ausstellungszwecke erbaute oder
umgebaute Hiuser.
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5 Die Museen in der ehemaligen DDR

Auch fiir das Gebiet der ehemaligen DDR liegen statistische Angaben zu Museen vor.

Das dem Ministeripm fir Kultur der DDR unterstellte Institut fiir Museumswesen
hat eine ausgesprochen umfangreiche jahrliche schriftliche Erhebung an den Museen
der DDR vorgenommen. Bei den Fragen nach den Besuchszahlen handelte es sich
lediglich um einen von zw8lf Fragenkomplexen, weitere Fragen betrafen z.B. Perso-
nalstruktur, Sammlungsbestand und Restaurierung. Die Erhebung war Grundlage
fiir die gesamte staatliche Museumsplanung, fir die interne Fachberichterstattung

des Instituts, aber auch fiir Publikationen wie die Schriftenreihe des Instituts fiir
Museumswesen.

Die Angaben wurden vom Institut fiir Museumswesen im Auftrag des Ministeri-
ums fir Kultur der DDR und der Zentralverwaltung fiir Statistik seit 1970 bis ein-
schlieBlich 1989 jahrlich von den Museen angefordert. Die Museen waren gesetzlich
verpflichtet, diesen Berichts- bzw. Befragungsbogen auszufiillen.

Fin Museum durfte erst nach entsprechender Mitteilung des Ministeriums fir Kul-
tur in die Erhebung aufgenommen werden. Es wurden ausschlieBlich Museen mit
sfentlicher Tragerschaft berticksichtigt. Eine Erfassung und Zahlung von privaten
Sammlungen, die der Offentlichkeit zugénglich waren, wurde von der Zentralverwal-
tung fiir Statistik und dem Ministerium flir Kultur nicht genehmigt. Daher ist die
Gesamtzahl aller Museen der ehemaligen DDR zur Zeit noch nicht bekannt. Es ist

aber davon auszugehen, daB die Anzahl der Museen der DDR héher ist als die bisher
offiziell gefithrten 751 Kinrichtungen.

5.1 Besuchszahlen in den Museen der ehemaligen DDR

Das Institut fir Museumswesen der DDR hat die folgenden Zahlen zur Verfligung

gestellt. Auf Basis der oben beschriebenen Erhebung wurden fir das Jahr 1989
insgesamt

751 Museen, einschliefilich Museumskomplexe
erfaBit.

Von diesen 751 haben 726 Museen Besuchszahlen gemeldet. Das sind 96,7% aller
offiziell erfaBten Museen. Die Gesamtheit aller Museumsbesuche in den Museen der
DDR fiir das Jahr 1989 ergibt sich aus der Addition aller gemeldeten Besuchszahlen:

32.169.610 Besuche.
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Eine Aufgliederung der Museen und deren Besuchszahlen, die unserer Verteilung nach
Bundeslindern entspriche, wurde bislang nie vorgenomen. Aufgrund der Zentral-
staatlichkeit in der ehemaligen DDR, die auch den Bereich Kultur umfafte, waren

die 15 Bezirke die jeweils gesondert dokumentierten gréSten Verwaltungseinheiten
nach dem Gesamtstaat DDR.

Fir die angestrebte Vergleichbarkeit und im Hinblick auf die in Griindung be-
findlichen bzw. neu gegrindeten Lénder ist in folgender Tabelle vom Institut fiir
Museumswesen dargestellt, wie sich diese Gesamtbesuchszahl auf die entstehen-
den bzw. entstandenen Linder: Brandenburg, Mecklenburg/Vorpommern, Sachsen,
Sachsen/Anhalt, Thiringen und Berlin(Ost) verteilen. Eine Besonderheit stellt dabei
das Gebiet von Berlin (Ost), der Hauptstadt der ehemaligen DDR, dar. Diese Zahlen
werden ftir das Erhebungsjahr 1989 getrennt von den Besuchszahlen in Berlin(West)
aufgefiihrt, da die Besuche der Museen in Berlin (West) im Erhebungsjahr 1989 in
der Gesamfstatistik fiir die bisherige Bundesrepublik enthalten sind.

In der folgenden Tabelle 25 wird a,_Iso' dargestellt, wie sich die Gesamt—Besuchszahl
der Museen der ehemaligen DDR. auf die neu entstehenden bzw. entstandenen Linder
und auf Berlin (Ost) als Hauptstadt der ehemaligen DDR verteilt.

Tabelle 25: Verteilung der Museen nach Lindern

Land Museen davon Besuchszahl
) angeschrieben | mit . .der
Besuchszahl in% .Museen

Berlin(Ost) 36 36 100 | 2.713.493

Brandenburg 102 o7 95 | 4.035.753

Mecklenburg/ 92 86 93 | 4.007.507
Vorpommern

Sachsen 248 238 86 | 10.414.431

Sachsen/

Anhalt 126 126 100G 4.369.223

Thiiringen 147 143 o7 6.539.203

Gesamt 751 726 96,7 | $2.169.610
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Der folgenden Tabelle 26 ist zu entnehmen, daB es sich - dhnlich wie bei den bisherigen
- Museen in der Bundesrepublik - bei knapp der Hilfte der Museen um Einrichtungen
mit weniger als 5000 Besuchen pro Jahr handelt. Bei den Museen mit iiber 1 Mio.

Besuchen handelt es sich um grofie Museumskomplexe.

Tabelle 26: Gruppierung der Besuchszahlen

Besuche Museen 1989 | in % in %
aller Museen
mit Angaben

bis 5.000 309 411 42,6

5,001 — 10.000 86 114 11,8
10.001 — 15.000 61 8,1 8,4
15.001 — 20.000 42 5,6 5,8
20.001 — 25.000 23 3,1 3,2
25.001 — 50.000 80 10,7 11,0
50.001 = 100.000 57 76 7.8
100.001 — 500.000 62 8,3 8,5
500.001 — 1 Mio. 4 0,5 06
iiber 1 Mio. 2 6,3 0,3
keine Angaben/keine Antwort 25 3,3 —
Gesamt 751 1000 100,0
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Die Museen der DDR wurden bisher in folgende Gattungen (Museumsarten) einge-
teilt:

1. Geschichtsmuseen

2. Kunstmuseen
3. Literatur—, Theater— und Musikmuseen
4. Naturkundemuseen

5. Technikmuseen

6. Regional- und Heimatmuseen

Zu den 'Geschichtsmuseen’ z8hlen nach der bisherigen Einteilung der Museen auch
Museen mit historisch-archiiologischen, ethnographischen und anthropologischen
Sammlungsschwerpunkten. Ein direkter Vergleich mit den in der Bundesrepublik
und Berlin (West) benutzten UNESCO-angeniherten Kategorien ist am ehesten fir
die Gruppen der Kunst-, der Naturkunde- und der Technikmuseen moglich. Die an-~
deren fiir die Museen der DDR verwendeten Gattungsgruppen sind zwar ebenfalls
nach dem Prinzip der Sammlungsinhalte unterteilt, aber bei einem Vergleich mit den
bundesdeutschen Museumsarten ergeben sich starke Uberschneidungen zwischen den
Einzelgruppen (Museen der Gruppe Literatur-, Theater- und Musikmuseen werden in
der UNESCO-angensherten Klassifikation in der Gruppe der Kulturgeschichtlichen
Spezialmuseen gefiihrt, in dieser Gruppe finden sich jedoch z.B. auch ethnographische
Museen, die in der DDR-Klassifikation zu den Geschichtsmuseen gezihlt werden). Die
folgende Tabelle 27 veranschaulicht, wie sich die Besuche auf die bisher in der DDR
verwendete Museumseinteilung verteilen.

Tabelle 27: Anzahl der Museumsbesuche nach Museumsgattungen

Museumsgattung Anzahl der Museen | Museen mit | Besuchazahl

Zahlenangabe | der Museen

Geschichtsmuseen 130 122 7.292.104
Kunstmuseen 83 83 §.932.173
i:;r:/f;;;};zz;er_/ 53 51 1.540.735
Naturkundemuseen 57 56 4.896.869
Technikmuseen 47 46 2.128.658
gzlgi;a;;‘i/ 381 368 7.379.071
Gesamt 751 726 32.169.610
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Die gréBte Gruppe stellt auch hier die Gruppe der Regional- und Heimatmuseen dar
(mit 7,4 Mio. Besuchen). Danach folgt die Gruppe der Geschichtsmuseen, fiir die 7,3
Mio. Besuche gemeldet wurden. Abweichend zur UNESCO-Klassifikation sind hier-

unter jedoch auch Museen mit ethnographischen und anthropologischen Sammlungen
gefaft.

Da diese Museumseinteilung nicht der vom Institut fiir Museumskunde verwendeten,
der UNESCO-Klassifikation angensherten, Einteilung entspricht, sind hier zur Zelt
noch keine Vergleiche mdglich. Das Institut fir Museumswesen in Berlin-Mitte hat
bereits begonnen, die erfaften Museen der UNESCO-angendherten Klassifikation zu-
guordnen. Wenn diese Zuordnung abgeschlossen ist, werden weitergehende - auch
gemeinsame Analysen und Vergleiche der Museen in den Regionen und Lindern des
vereinigten Deutschlands sowie eine dann anstehende Gesamterhebung mdglich sein.

Die kontinuierliche Fortsetzung der Erhebung in den kommenden Jahren liefert die

notwendigen Rohdaten fitr jegliche Art von Interpretation bezogen auf die Gesamtheit
aller bundesdeutschen Museen.

Die an die Erhebung des Instituts fiir Museumskunde (West) ankniipfenden wis-
senschaftlichen Forschungsvorhaben aus dem Bereich besucherbezogene Museums-
forschung (so z.B. eine Trendanalyse von Besuchszahlen-Entwicklungen, Bedeutung
von Dauerausstellungen versus Sonderausstellungen) setzen eine kontinuierliche Wei-
terfihrung der Erhebungen in bisheriger Form voraus. Die in den Forschungsvorha-
ben formulierten Fragestellungen sind mit der Vereinigung beider Staaten auch und
gerade fiir das ehemalige Gebiet der DDR von eminentem Interesse.
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SUMMARY

The Institute for Museum Studies (Staatliche Museen PreuBischer Kulturbesitz) re-

ports annually on visitor attendance in all museums in the Federal Republic of Ger-
many including West-Berlin (FRG).

The German government, regional and local political bodies and cultural organiza-

tions in the FRG are regarding these statistics as their most reliable instrument in
this field.

The total number of museums taken into account for the 1989 survey was 2.813 (1988:
2.624). '

The Institute for Museum Studies is not pretending to decree which institutions are
museums and which are not. This choice is being made by the regional organizations
of museums in the Federal Countries (Bundeslinder) of the FRG; such a procedure is
a logical consequence of the political structure of the FRG, which is federal. There-
fore the museums taken into account for the yearly statistics and registered in our

data base are in general accordance with the selection made by the Federal Countries
themselves. -

The quota of questionnaires for 1989 which were returned to us is 90,6%.

" Museum attendance in 1989:
The total number of visits in museums in the FRG was
70.035.262
Of the 2.813 museums which were asked for their a,ttendahce-data, 2.301 were able

to report them. The number of visits given above also includes attendance in special
exhibitions held in museums or organised by them.

Apart from this, museum related exhibitions are often being shown or organized
by institutions which do not have their own collections. Therefore the Institute for
Museum Studies within its statistics for 1989 has asked 323 more institutions, which
organize changing exhibitions of a museum type, for their visitor attendance figures.
In these institutions

4.215.881 visits

in 1.533 exhibitions were counted.

Beside these exhibitions in special exhibition areas 4.701 special exhibitions were
reported by 1.155 museums in 1989 (1988: 4.210 by 1.071 museums). Of course
no complete survey of all visifs to special exhibitions is possible, since only a few
museums are able to count their visits to special exhibitions as distinct from those
to their permanent exhibitions. As we have already mentioned, the figure of 4.701
exhibitions does not include " Verkaufsgalerien”, and /or exhibitions not intended for a
general public. Therefore, in order to avoid misinterpretations, no attendance figures
are being given for special exhibitions.

As compared to the precedent year the number of exhibitions shows that more mu-
seums were able to report special exhibitions for 1989.
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As compared to 1988 the total attendance number for 1989 shows that visits in
museums have increased by about 3.7 mio. or approx. 5%.

In the year 1989 the number of museums with a marked rise in atfendancy figures was

about the same as those with a marked decline in these figures. When announcing
an increase of visits, the following main reasons were being listed:

- great international or national exhibifions
— public relations or educational activities in museums
— gpecial local activities

— new entries of museums

The main reason for a decline was given as less or less important special exhibitions.

A listing of causes for significant increases or decreases in attendance for 1989 as to
1988 can be found in table 1 on page 11.

The survey on special exhibitions brought the result that of 4.701 special exhibitions
of 1.155 museums a number of 4.212 were held in the museum itself.

Also in 1989 visiting a museum has belonged to the less expensive cultural activi-
ties for the consumer; in almost half (1.153) of museums which have answered this
question no entrance fee was asked at all (see table 12 on page 31).

Table 3 on page 14 shows that more than half the number of all museums listed
reported less than 15.000 visits in 1989.

The Institute for Museum Studies in 1987 had modified its own classification system

for museums and is now very near to the categories employed by UNESCO (cfr.
UNESCO/STC/Q/853).

Altogether we have the following classification:

1. Local history and local ethnography and regional museums

2. Art museums

3. Castles with inventory

4, Natural history and natural science museums

5. Science and technology museums

6. Archaeology and history museums

7. Complex museums with different kinds of collections
8. Specialized museurmns

9. Museum complexes with different kinds of museums
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Due to the particular museum structure in the FRG ethnography and anthropology

museums (UNESCO 2.e) and regional museums (UNESCO 2.g} have to remain in
the class no. 1.

Contrary to UNESCO and ICOM usance zoological and botanical gardens as well as
sites with monuments are not included in our list.

Furthermore the classification does not cover: information exhibits of private and

state industry, industry fairs, castles and monuments without any own collections,
churches.

Table 4 on page 18 shows the variations in attendance as correlated to the different
types of museums. Item no. (1), the museums for local history and local ethnography
(1.128 museurns), has counted 14.3 million visits in 1989 (1988: 13.7 million), (2) art
museums (in all 271) counted 12,4 million visits (1988: 11.2).

Table 5 on page 19 and table 6 on page 21 show the variance in attendance figures
according to these different types of museums.

Table 10 on page 29 shows the distribution of museum types and their visitor atten-
dance for the single Federal Countries (Bundeslinder).

Table 11 on page 30 shows the distribution of museums correlated to their form of
administration. In the FRG museums are run by (1) countries, (2} district areas,
(3) communes, (4) national or governmental institutions, (5) societies and other
public bodies, (6) private institutions, (7) foreign governments, (8) several different

institutions for one given museum and (9) several different institutions for one given
complex of museuins.

As a consequence of political changes in the former German Democratic Republic
we can add - for the first time - some statistical material on museums in this area.
These figures have been elaborated by the Institut fiir Museums w e s e n der DDR
in the eastern part of Berlin; they show that in 1989 there existed 751 museums on
that territory, and that in these museums there were counted

32.169.610 visits.

These 751 museums were all state funded. Statistics in the GDR up to now have
never taken into account any privately funded museums.

Since the classification used up to now by the Kast German Institute can not be
correlated with that used by UNESCO, we have abstained from elaborating a detai-
led documentation. We are working on compatibility and consequently on creating
possibilities for more detailed and combined analyses.
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Fragebogen Besuchszahien 1989

Bitte zuriicksenden an:

[nstitut fiir Museumskunde
Besuchszahlen 1989
In der Halde 1

D-1000 Berlin 33

Besuchszahlen 1989

1. Wie viele Besuche hatten Sle Insgesatmt im Jahre
108097

{Falls keine Zéhlung, bitte Schitzung eintragen)

Besuche
{einschliefiich Sonderausstellungen)

{ ) kelne Angaben méglich

7. Kdnnen Sie genauere Angaben dber Binzelbesu:
che und Gruppen machent
RE [ ) nein, weiter mit 2b.

Za, Wenn genauere Angaben méglich:
Anzahl der Einzelbesuche
(insgesamt):

daven:
Kinder und Jugendliche
Erwachsene

Anzahl der Personen in Gruppen

(insgesamt):
davon:
Schiiler und Schulklassen
Perscnen in sonstigen Gruppen

2b. Wenn keine genauen Angaben moglich,
bitte Schitzungen in %: '

Einzelbesuche: - %
Gruppenbesuche: %

3, Sind In der Gesamthesuchszahl auch Besuchs-
zahlen von anderen Museen enthalten?
(}ia { ) nein
Wenn ja: von welchen Museen?

Anschrift [hres Museums:

An welche Adresse sollen in Zukunft unsere Erhebungs-
bdgen geschickt werden?

. War Ihr Museurm 1989 ganz oder zeitweise ge-

schlossen?
( }ja, ganzjihrig geschlossen
{)ja, von bls geschlossen

{ ) nein, nicht geschlossen

. Bitte tragen Sle Ihre reguliren Offnungszeiten ein:

Hat [hr Museum dariberhinaus Sonderdffnungen?
()ia { } nein
Wenn ja: Welche Regelung?

. Wie ermitteln Sie [hre Besuchszahlen?

[ ] gar nicht

( ) Zahlung der Elntrittskarten, Quittungen
{ ) Z&hlung durch {elektr.) Registrierkasse
{ ) Zahlung von Handz&hluhr, Strichliste

( ) Besucherbuch

{ ) Schitzung

{ ] Sonstiges

7. Fails fiir Inr Musewm keine Besuchszahlen vorliegen,

aus welchen Griinden?

{ ) aus personellen Grilnden
( ) wegen SchlleBung

( } aus anderen Griinden:

Bitte wenden!
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8. st dle Besuchszahl lnres Museums 1989 im Vergleich zu 1988 stark gesunken oder gestiegen?
() stark gesunken (] etwa gleich gebiieben { ) stark gestiegen

Hat sich in lhrem Museum im vergangenen Jahr etwas veréindert, das filr das Absinken oder Ansteigen der Besuchs-

zahlen verantwortlich gewesen sein kbnnte?

Absinken der Besuchszahien Ansteigen der Besuchszahlen
{ ) Einschrinkung von Sonderaussiellungen ( } grofie Sonderausstellungen
{ ) SchlieBung des Museums/ einzelner Riume { } Erdffnung neuer Museumsrdume/ eines Neubaus
( } Verkiirzung der Offaungszeiten { ) Verlingerung der Offnungszeiten
() EBinschrinkung/Kiirzung von Offentlichkeitsarbeit { ) Erweiterung von Offentlichkeitsarbeit und
und Museumspidagogik Museumspadagogik
() Einfiikrung/Erhdhung von Eintrittsgeld () Senkung/Abschaffung von Eintrittsgeld
() Kirzung der Etatmittel { ) Erhdhung der Etatmitte!
{ ) Anderer Grund; { '} Anderer Grund:

9. Ist der reguidire Besuch Ihres Museums kostenlos?
{)ja ( ) nein
‘Wenn nein: Bitie nennen Sie die Eintrittspreise:

10. Wurden in Ihrem Museum 1989 Sonderausstellungen gezeigt?
{]]a () nein
Wenn ja:
Anzahl der Ausstellungen 1980:
davon:
im Museumsgelinde selbst:
in anderen Ausstellungsriumen auBerhalb:
sowoh! im Museumsgeldnde, als auch auBerhalb:
Wie viele Ausstellungen kamen 1989 von anderen Einrichtungen?
{Z. B. von anderen Museen, Kunstvereinen, Galerien usw.)

11. Wurden die Besuche der Ausstellungen gesondert gezdhlt?
{)ia { } nein
Wenn nein, aus welchen Griinden?

Ausstellungen
Aussteliungen
Ausstellungen

Ausstellungen

Ausstellungen

{ ] keine rdumliche Trennung von Sonder- und Dauerausstellungsbereich

{ ) keln Personal fiir gesonderte Z&hlung
( ) keine Zdhlung, da Aussteliungen kostenlos
{ ] aus foigendem anderen Grund:

12, Wurden bei Ihnen innerhalb der letzten flinf Jahre Publikumsbefragungen o.i. Untersuchungen durchgefiibrt?
{1 { ) nein
Wenn Ja:
{ } durch eigene Befragung
() durch andere Institutionen, und zwar

Wir bedanken uns filr thre Mitarbeit und wiren Ihnen dankbar, wenn Sie uns fiir unsere Dokumentation Materialien

{iberlassen kénnten! Sobald die Auswertung vorliegt, werden wir [hnen einen Bericht zuschicken.
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Fragebogen Besuchszahlen von Aussteffungshdusern 1989

An das

Institut fiir Museumskunde
Besuchszahlen 198¢

In der Hzide 1

D-1000 Berlin 33

Besuchszahlen 1689

1. Wie viele Besuche hatten Sie fiir alle Ausstellungen
Im Kalenderjahr 1989 insgesamt?
{Falls keine genauen Angaben, bitte Schitzung ein-
" tragen)

Besuche

2. - Kénnen Sie genauere Angaben Gber Einzelbesuche
und Gruppen machen?

(}ia { ) nein, weiter mit 2b.

2a. Wenn genauere Angaben mdglich:
Anzahl der Einzelbesuche
{insgesamt);
davon:
Kinder und Jugendliche
Erwachsene

Anzahl der Personen in Gruppen

(Insgesamt):
davon:
Schiiler in Schulklassen
Personen in sonstigen Gruppen

2b, Wenn keine genauen Angaben mdglich,
bitte Schitzungen in %:

Einzelbesuche: %
Gruppenbesuche: %

3. Wer veranstaltet bei [hnen Ausstellungen?
() Sie selbst
[} Museen
() zenirale Ausstellungsdienste, et
{ ) Privatpersonen
[ ) folgende andere Einrichtungen

An welche Adresse sollen in Zukunft unsere Erheburgs-
bégen geschickt werden? ‘

Seit wann werden die Riumlichkeiten filr Ausstellungs-
zwecke genutztr

4, Wurden 1989 auch kommerzielle Ausstellungen ver-
anstaltet {z. B, Verkaufsaussteliungen)?

()] ' (] nein
wenn ja, Anzahl:

5, Wurden in Threm Haus 1989 auch Dauerausstellun-
gen gezeigt?
E! {} meln

6. Wieviele Wochen wurden Ausstellungen in [hren Riu-
men in 1989 gezeigt?

Wochen

7. Wie ermittein Sie [hre Besuchszahlen?
[ ) Z&hlung der Eintrittskarten, Quittungen.
{ ) Zihtung durch {etektr.] Registrierkasse
[ ) Zhlung von Handzahluhr, Strichliste
{ } Besucherbuch
{ ) Schitzung
{ )} Sonstiges
{ } gar nicht, und zwar aus folgendem Grund:

8. Bitte tragen Sle [hre reguldren Offnungszeiten ein:

Hat [hr Haus darfiberhinaus Sonderdffnungen?
{}ja [} nein
Wenn ja: Welche Regelung?

9. lst der regul'ﬁre Besuch [hrer Ausstellungen kostenlos?
(]ja { ] neln

Bitte wanden!
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Angaben zu Ausstellungen 1989

Bitte geben Sie mdglichst jede Ausstellung gesondert an!
{Angaben zu weiteren Ausstellungen bitte auf separatem Blatt)

Aussteliung 1: Titel:

Ausstellungsschwerpunkt: { ) Volksktnde () Kunst { ) Naturkunde ( } Naturwissenschaften/Technik () Kulturgeschichie

{ ] Poltisch/Historisch u. Archiolegie { ) Sammlungsiibergreifend ( } anderer Schwerpunkt:

Veranstaltungsort: . Veranstalter:

Eintrittspreis: Zeitraum von bis Besuche

Verkaufsausstellung { }fz { ) nein Wanderaussteliung { }ja [ ] nein
Ausstellung 2: Titel:

Ausstellungsschwerpunkt: { } Volkskunde { ) Kunst { ) Naturkunde { } Naturwissenschalten/Technik () Kulturgeschichte

{ } Politlsch/Historisch u. Archiologle ( ) Sammiungsiibergrelfend { ) anderer Schwerpunkt:

Veransteltungsort; _ Veranstalte

Eintrittspreis: Zeitraum von bis Besuche —

Verkaufsausstellung ( )ja { ) nein Wanderausstellung [ ]ja | }ﬁein

Ausstellung 3: Titel:

Ausstellungsschwerpunkt: { ) Volkskunde [ ) Kunst { ) Naturkunde { } Naturwissenschaften/Technik () Kulturgeschichte
{ ) Politisch/Historisch u. Archiologle | ) Sammiungsiibergreifend { | andeter Schwerpunkt:

Veranstaltungsort: __ Veranstalters

Eintrittsprels: Zeitraum von bis Besuche

Verkaufsausstellung { Jja { ) nein Wanderausstellung { )ja [ } nein

Ausstellung 4: Titel:
Ausstellungsschwerpunkt: { ) Volkskunde { ) Kunmst () Naturkunde [ } Naturwissenschaften/Technik ( } Kuiturgeschichte

{ } Politisch/Historisch u, Archiologie ( ) Sammliungsiibergreifend () anderer Séhwerpurikt:
Versnstaltungsort: _ . . Veranstalters
Eintrittspreis: Zeitraum von bis Besuche

Verkaufsausstellung ( jja { ) nein Wanderausstellung { )ja { ) nein

Ausstellung 5: Titel:

Aussteliungsschwerpunkt: { ) Volkskunde ( ) Kunst | } Naturkunde ({ ) Naturwissenschaften/Technik { ) Kulturgeschichte
{ ) Politisch/ Historisch u. Archiologie () Sammlungsiibergrelfend ({ ) anderer Schwerpunkt; '
Veranstaftungsort:  ~  Veranstalter:

Eintrittspreis: .~ Zeitraum von bis Besuche

Verkaufsausstellung { ) ja { ] nein Wanderaussteliung ( }ja ( ) nein

Ausstellung 6: Titel:

Ausstellungsschwerpunkt: { ) Volkskunde [ ) Kunst ( } Naturkunde [ ) Naturwissenschaften/Technik { ] Kulturgeschichte
{ ) Politlsch/Historisch w. Archiclogie { } Sammlungsitbergreifend ( ) anderer Schwerpunkt:

Veranstaltungsort: __ Veranstalten

Eintrittspreis: Zeltraum von -bis Besuche

Verkaufsausstellung { )ja { ] nein Wanderausstellung { }ja { ) nein

Ausstellung 7: Titel:

Ausstellungsschwerpunkt: | ) Volkskunde ( ) Kunst () Naturkunde () Naturwissenschaften/Technik ( ) Kulturgeschichte
{ } Politisch/Historiseh . Archiologie { ) Sammlungstibergrelfend [ ) anderer Schwerpunkt:

Veranstaltungsort: . Veranstaliers

Eintrittspreis: _ Zeitraurn von bis Besuche

Verkaufsausstellung { }ja { ] nein Wanderausstellung { ) Ja ( ) neln

Ausstellung 8; Titel:
Ausstellungsschwerpunkt: { ) Volkskunde { ) Kunst () Naturkunde () Naturwissenschaften/Technlk { ) Kulturgeschichte

[ ) Polltlsch/ Historiseh u, Archioiogie ( ) Sammilungsiibergreifend { ) anderer Schwerpunkt:
Veranstaltungsort: ___~ Veranstalter:
Eintrittspreis: Zeitraum von bis Besuche

Verkaufsausstellung { Jja { ) nein Wanderaussteliung [} Ja { } nein

Wir bedanken uns fiir [hre Mitarbelt und wiren {hnen dankbay, wenn Sie uns fiir unsere Dokumentation Materlalien
{iberlassen konnten! Sobald die Auswertung vorliegt, werden wir [hnen einen Bericht zuschicken.

56



Tabellenverzeichnis

<11

o o = o

11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27

Rangordnung der Griinde fir starkes Ansteigen bzw. Absinken der
Besuchszahlenm . . v v v v e e e e e e e e e e e e e e s
Verteilung der Museen, gruppiert nach Angaben zu starken Verinde-

rungen der Besuchszahlen

-------------------------

Gruppierungen der Beéuchszahlenl

--------------------

‘Anzahl der Museumsbesuche und Ausstellungen nach Museumsarten .

Verteilung der Museen, bei denen sich die Besuchszahlen mehr als
verdoppelt bzw. halbiert haben, nach Museumsarten

----------

Besuchszahlen (gruppiert) nach Museumsarten fiir das J ahr 1989 . . .

Museen mit Sonderausstellungen pro Bundesland

------------

Museen mit Sonderausstellungen nach Museumsarten

Museen mit Publikumsbefragung

---------------------

Verteilung der Museen und Museumseinrichtungen nach Bundeslin-
dern

-------------------------------------

Vefteilung der Museen nach Trigerschaften

---------------

Eintrittspreise

................................

Zihlarten

----------------------------------

RegelmiBige Offnungszeiten

Wachentliche Offnungstage

........................

Wochentliche Abendéfinungen

Sondersffnungen

------------------------------

Ausstellungen in Ausstellungshiusern gegliedert nach Schwerpunkten .

Verteilung der Ausstellungshiuser nach Bundeslindern

Verteilung der Ausstellungshiuser nach Trigerschaften

Zihlarten

----------------------------------

RegelmiBige Offnungszeiten der Ausstellungshiuser /Woche

------

Zeitraum pro Jahr, in dem Ausstellungen gezeigt werden

Eintritt fiir Ausstellungshduser

-----------------------

Verteilung der Museen nach Lindern

-------------------

Gruppierung der Besuchszahlen

----------------------

Anzahl der Museumsbesuche nach Museumsgattungen

.........



Abbildungsverzeichnis

58

e Lo B =

Verdnderung der Bésuchszahlen im Vergleich zum Vorjahr . . ... .. 13
Verteilung der Museen nach Museumsarten . . ... ... ....... 17
Verteilung der Besuche nach Museurnsarten . . ... ... .. ... .. 17
Anteil der verschiedenen Museumsarten an den starken Zunahmen

bzw. Abnahmen der Besuchszahlen 1989 . . .. .. ... .. ... ... 20



MATERIALIEN AUS DEM INSTITUT FUR MUSEUMSKUNDE

Staatliche Museen PreuBischer Kulturbesitz

(zu beziehen durch: Institut fiir Museumskunde, In der Halde 1

Heft 1 -3

Heft 4

Heft 5

Heft 6

Heft 7

W-1000 Berlin 33)

in einem Band (2. Aufl. 1984):
Heft 1 Christof Wolters

Benutzerhandbuch Datenerfassung und Datenkorrektur
(215 S.)

Heft 2 Peter-Georg Hausmann
Beispiele von Korrekturprodukten

Beiheft zum Benutzerhandbuch Datenerfassung und Datenkorrekfur
(125 §.)

Heft 3 Christof Wolters
Informationssystem Museumsobjekte

Bericht tiber das 1978-1980 im Auftrag des Deutschen Museumsbundes

e.V. durchgefiihrte Pilotp_rojekt 7
Mit einem Vorwort von Stephan Waetzoldt

(94 S.) VERGRIFFEN

Erhebung der Besuchszahlen

an den Museen der Bundesrepublik Deutschland samt Berlin (West)
fiir das Jahr 1981

Berlin 1982 (30 8.) | VERGRIFFEN

Giinter 8. Hilbert

Fine neue konservatorische Bewertung der Beleuchtung in Mu-
seen

Berlin 1983 (69 S.) VERGRIFFEN

Erhebung der Besuchszahlen

an den Museen der Bundesrepublik Deutschland samt Berlin (West)
fiir das Jahr 1982

Berlin 1983 (25 S.) . VERGRIFFEN

Andreas Grote :
Materialien zur Geschichte des Sammeln
Zwei Vortrige in Israel 1982 und 1983
Englisch mit deutschen Resiimees

Berlin 1983 (63 S.) - : : VERGRIFFEN
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Heft 8

Heft 0

Heft 10

Heft 11

Heft 12

Heft 13

Erhebung der Besuchszahlen

an den Museen der Bundesrepublik Deutschiand samt Berlin (West)
fir das Jahr 1983

Berlin 1984 (25 S.) -

Hans-Joachim Klein

Analyse der Besucherstrukturen an ausgewihlten Museen
in der Bundesrepublik Deutschland und in Berlin (West)
Berlin 1984 (220 S.) '

Eintrittsgeld und Besuchsentwicklung an Museen
der Bundesrepublik Deutschland mit Berlin (West)

Berlin 1984 (36 S.) . VERGRIFFEN

Bibliographie—~Report zu den Gebieten Museologie, Museums-
péddagogik und Museumsdidaktik

Berlin 1984 (160 S.) erw. Neuauflage Heft 19

Wissenschaftliche Volontsre o
an den Museen der Bundesrepublik Deutschland samt Berlin (West)
Berlin 1984 (96 S.) ' erw. Neuauflage Heft 20

Carlos Saro und Christof Wolters
Handbuch Datenerfassung-Kleine Museen

" Berlin 1985 (209 S. und 140 8. Anhang) VERGRIFFEN

Heft 14

Heft 15

Heft 16

Heft 17
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Erhebung der Besuchszahlen

an den Muscen der Bundesrepublik Deutschland samt Berlin (West)
fir das Jahr 1984 .

Berlin 1985 (32 §.)

Entwicklung von Museumskonzeptionen

in der Bundesrepublik Deutschland und Berlin (West) 1974-1985
Berlin 1985 (46 S.)

Erhebung der Besuchszahlen

an den Museen der Bundesrepublik Deutschland samt Berlin (West)
fur das Jahr 1985

Including an English Summary

Berlin 1986 (39 S.) '

Gutachten zur Anderung der Offnungszeiten

an den Staatlichen Museen Stiftung PreuSischer Kulturbesitz,
Erstellt von Hans-Joachim Klein

Berlin 1986 (77 8.)



Heft 18

Heft 19

Heft 20

Heft 21

Heft 22

Heft 23

Heft 24

Erhebung der Besuchszahlen

an den Museen der Bundesrepublik Deutschland samt Berlm (West)
fiir das Jahr 1986

Including an English Summary
Berlin 1987 (40 S.)
ISSN 0031-7961 Heft 18

Bibliographie-Report 1987 zu den Gebieten Museologie,
Museumspidagogik und Museumsdidaktik

Berlin 1987 (203 8.) , ‘Erweiterte Neuauflage Heft 20
ISSN 0931-7961 Heft 19 '

Wigsenschaftliche Volontire

an den Museen und Denkmalimtern der Bundesrepublik Deutschiand
samt Berlin (West)

Berlin 1987 (131 S.)

ISSN 0931-7961. Heft 20

Petra Schuck-Wersig, Martina Schneider und Gernot Wersig
Wirksamkeit &ffentlichkeitsbezogéner Mafinahmen fur Museen
und kulturelle Ausstellungen '

Berlin 1988 (64 S.) Erweiterte Neuauflage 1989
ISSN 0931-7961 Heft 21 '

Traudel Weber, Annette Noschka
Texte im Technischen Museum

Textformulierung und Gestaltung, Verstindlichkeit, Testmdglichkeiten
Tncluding an English Summary '

Berlin 1988 (72 8.)

ISSN 0931-7961 Heft 22

Erhebung der Besuchszahlen
an den Museen der Bundesrepublik Deutschland samt Berlin {West)

fiir das Jahr 1987

Tncluding an English Summary
Berlin 1988 (44 8.)
1SSN 0031-7961 Heft 23

Carlos Saro und Christof Wolters

EDV -~ gestiitzte Bestandserschlleﬁung in kleinen und mittleren
Museen

Bericht zum PrOJekt ,,Kleine Museen“ flir den Zeitraum 1984 - 1987
Including an English Summary :

Berlin 1988 (135 S.)

ISSN 0031-7961 Heft 24
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Heft 25

Heft 26

Heft 27

Heft 28

Heft 29

Heft 30

Heft 31

Petra Schuck — Wersig, Gernot Wersig

Museen und Marketing

Marketingkonzeptionen amerikanischer Grofstadtmuseen als
Anregung und Herausforderung

Including an English Summary

Berlin 1988 (112 8.)

ISSN 0931-7961 Heft 25

Andrea Prehn

Versicherung in Museen und Ausstel]ungen
Berlin 1988 (103 S.)

ISSN 0931-7961 Heft 26

Annette Noschka -~ Roos, Monika' Hagedorn — Saupe

Museumspéiddagogik in Zahlen, Erhebungsjahr 1988
Berlin 1989 (77 8.)

ISSN 0931-7961 Heft 27

Erhebung der Besuchszahlen

an den Museen der Bundesrepublik Deutschland samt Berlin (West)
flir das Jahr 1988

Including an English Summary
Berlin 1989 (56 S.)
ISSN 0931-7961 Heft 28

Bibliographie-Report 1989 zu Museologie, Museumspidagogik
und Museumsdidaktik mit referierendem Bibliographie-Teil zum
Sachgebiet Besucherforschung

Berlin 1989 (289 S.)

I[SSN 0931-7961 Heft 29

Jane Sunderland und Lenore Sarasan

Was mufl man alles tun, um den Computer im Museum erfolg-
reich einzusetzen?

Mit einer Einleitung von Christof Wolters

Berlin 1989 (76 S.)

ISSN 0931-7961 Heft 30

Erhebung der Besuchszahlen
an den Museen der Bundesrepublik Deutschland samt Berlin (West)

mit Besuchszahlenangaben zu den Museen der (ehemahgen) DDR
fur das Jahr 1989 :

Berlin 1990 (64 S.)
ISSN 0931-7961 Heft 31



VEROFFENTLICHUNGEN AUS DEM INSTITUT FUR MUSEUMSKUNDE
Staatliche Museen PreuBischer Kulturbesitz

BERLINER SCHRIFTEN ZUR MUSEUMSKUNDE
(zu beziehen durch: Gebr. Mann Verlag, Berlin)

Bd.

Bd.

Bd.

Bd.

Bd.

Bd.

Bd.

1

Giinter S. Hilbert

Sammlungsgut in Sicherheit

Teil 1: Sicherheitstechnik und Brandschutz
ISBN 3-7861-1288-6

Hans-Joachim Klein und Monika Bachmayr
Museum und Offentlichkeit

Fakten und Daten — Motive und Barrieren
ISBN 3-7861-1276-2

Ausstellungen — Mittel der Politik ?

Internationales Symposion

10.-12. September 1980 in Berlin, veranstaltet vom Institut fiir Muse-
umskunde, Staatliche Museen PreuBischer Kulturbesitz Berlin und vom
Institut fiir Auslandsbeziehungen Stuttgart

Red. Klaus Bleker und Andreas Grote

ISBN 3-7861-1316-5

Bernhard Graf und Heiner Treinen
Besucher im Technischen Museumn

Zum Besucherverhalten im Deutschen Museum Miinchen
ISBN 3-7861-1378-5

Wolfger Péhlmann

Ausstellungen A — Z

Gestaltung, Technik, Organisation
ISBN 3-7861-1453-6

Giinter S. Hilbert

Sammlungsgut in Sicherheit

Teil 2: Lichtschutz und Klimatisierung
ISBN 3-7861-1452-8 '

Martin Roth ' _ : n a
Heimatmuseum

Zur Geschichte einer deutschen Instltutlon :
ISBN 3-7861-1547-8




Bd. 8 Hans-Joachim Klein
Der gliserne Besucher:

Publikumsstrukturen einer Museumslandschaft
ISBN 3-7861-1602-4

Zu beziehen durch Bleicher Verlag, Gerlingen:

Robert Bosch Stiftung (Hrsg.)

Kunstférderung — Steuerstaat und Okonomie _
Beitrage zu einem Kolloquium der Robert Bosch Stiftung und der
Stiftung PreuBischer Kulturbesitz

Gerlingen 1987

ISBN 3-88350-580-3

Zu beziehen durch Deutsches Museum, Miinchen:

B. Graf und G. Knerr (Hrsg.)
Museumsausstellungen ¢ Planung e Design o Evaluatlon
Deutsches Museum Miinchen in Zusammenarbeit mit dem Institut fur

Museumskunde, Berlin und der Robert Bosch Stiftung, Stuttgart
Miinchen/Berlin 1985
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