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Hinweise für Gruppenbesuch im Pergamonmuseum und Neuen Museum 

  
 
Ab dem 13. Juli 2019 ist die James-Simon-Galerie der zentrale Eingang für alle Gruppen, die 
das Pergamonmuseum und das Neue Museum besuchen.  Ticketverkauf und Garderoben 
befinden sich zentral in der James-Simon-Galerie. 
 
 
Folgende Änderungen ergeben sich durch die neue Eingangssituation (siehe Plan unten): 
 
Neues Museum 
Alle Gruppen melden sich an der Kasse/Information im unteren Foyer der James-Simon-
Galerie mit Zugang über den Hof. 
 
 
Pergamonmuseum 
Alle Gruppen melden sich an der Gruppenkasse im oberen Foyer der James-Simon-Galerie 
mit Zugang über die große Freitreppe. Der Zugang zum Pergamonmuseum erfolgt mit 
Eröffnung der James-Simon-Galerie ausschließlich über das obere Foyer der James-Simon-
Galerie. 
 
 
Aufgrund der Baumaßnahmen im Pergamonmuseum kann nur eine begrenzte Anzahl von 
Führungen am Tag stattfinden. Bitte buchen Sie Ihre Führung daher möglichst zwei Monate 
vor dem geplanten Besuch.  
Bitte beachten Sie, dass auch Gruppen, die keine Führung gebucht haben, bei den 
Besucherdiensten angemeldet werden müssen. Unangemeldete Gruppen können nicht 
eingelassen werden. 
 
Information und Buchung 
www.smb.museum 
Tel.: +49 30 266-424242  
(Mo - Fr 9:00 bis 16:00 Uhr) 
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