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Vorbemerkung

Das Institut fir Museumskunde Berlin cer Staatlichen Museen
Preudischer Kulturbesitz verdéffentlicht mit diesem Heft die Aus-
wertung der jahrlichen Erhebung iiber die Besuchszahlen der

Museen und ausgewdhlter Einrichtungen mit Museumscharakter in

der Bundesrepublik Deutschland samt Berlin (West) fir das Jahr
1983. Die Anzahl der gemeldeten Besuche insgesamt liegt mit
52.026.709 knapp unter der des Vorjahres (52.428.407).

Neben den Fragen nach Besuchszahlen, Ausstellungen, Zdhlverfahren
und 0ffnungszeiten wurde fir den Erhebungszeitraum 1983 erstmals
nach Eintrittsgeldern gefragt. Es wurden damit auBer einer Ver-
teilung der Kosten eines Museumsbesuches fir die Biirger systematisch
vergleichbare Daten zu diesem wichtigen Punkt fir Erhebungen in
den kommenden Jahren gewonnen.

Fiir die Mitwirkung an dieser Erhebung, die aufgrund der sehr hohen
Rucklaufguote von 88,9 % statistisch exakte Aussagen ermbglicht,
danken wir allen beteiligten Kolleginnen und Kollegen sehr herzlich.
Sie haben durch ihre Antworten dem deutschen Museumswesen und seinen
Verbdnden sowie allen anderen kulturpolitisch tdtigen Personen und
Institutionen zu einer wichtigen, soliden Arbeitsgrundlage ver-
holfen.

Unser Dank gilt auch dem Biiro des Deutschen Stadtetages, sowie
anderen kommunalen Spitzenverbanden, insbesondere aber den regionalen
Museumsverbinden und Museumsamtern, die diese Umfrage in ihren
Zustidndigkeitsbereichen unterstitzt haben.

. Andreas Grote Berlin, Juli 1984
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1) Allgemeine Angaben

Das Institut fiir Museumskunde Berlin fihrt derzeit 2.240 Adressen
von Museen und museumsdhnlichen Einrichtungen in seiner Karteli.

7ur Besuchszahlenerhebung 1983 wurden davon einzelne Museen nicht
angeschrieben, z.B. wenn sie langfristig oder flr immer geschlossen

waren. Auferdem wurden die Besuchszahlen solcher Einrichtungen von
uns zusammengefalt, bei denen verschiedene Museen im gleichen Ge-
hiude oder Gebiudekomplex liegen. Diese Besuchszahlen waren daher
teilweise identisch, teilweise waren sie in einer Gesamtbesuchs-
zahl enthalten.

Diesen Auswahlbedingungen folgend wurden von uns 2.047 Museen,
Museumskomplexe und museumsdhnliche Einrichtungen in unserer Aus-
wertung beriicksichtigt (= Grundgesamtheit).

Von diesen 2.047 Museumseinrichtungen haben wir insgesamt 1.820
Fragehb8gen zuriickerhalten (88,9 %). Besuchszahlen konnten nur von
1.560 Museumseinrichtungen gemeldet werden, das sind 76,2 %

aller Museumseinrichtunagen unserer Grundgesamtheit.

Yon den 1.820 Museen und Museumseinrichtungen, die geantwortet
haben, konnten 12,7 % der Grundgesamtheit keine Besuchszahlen
angeben. '

Folgende Griinde waren dafur mafgebend:

25 Museen und Museumseinrichtungen waren 1983 geschlossen (1,2 % der

Grundgesamtheit) 129 Museen und Museumseinrichtungen konnten aus bau-
lichen Griinden keine Z#hlung vornehmen (6,3 % der Gesamtheit)
106 Museen und Museumseinrichtungen konnten aus personellen und

sonstigen anderen Griinden keine Zahlenangaben machen (5,2 %
der Grundgesamtheit). :
Die Gesamtzahl aller Museumsbesuche 1983 ergibt sich also aus
der Addition aller gemeldeten Besuchszahlen'von den 1.560
Museen und Museumseinrichtungen, die uns bis zum 15. Juni 1984
(verlingerter Auswertungsstichtag) geantwortet haben.




Besuchszahlen 1983

Addiert man alle von den Museen und Museumseinrichtungen gemel -
deten Besuchszahlen, so ergibt das
52,026,709 Besuche.

In dieser Zahl sind auch die Besuche von Ausstellungen enthal-
ten, die von und in Museen veranstaltet wurden. 1983 wurden in
735 Museen insgesamt 2.875 Ausstellungen gezeigt (1982: 2.994
Ausstellungen in 693 Museen). Da jedoch nur in 63 Museen getrenn-
ter Eintritt fir Sonderausstellungen erhoben wurde, kann keine
aussagefahige Zahl iber Ausstellungsbesuche im Verhdltnis zu
Museumsbesuchen genannt werden.

Die Zahl von 2.875 Sonderausstellungen enthdlt nicht die Aus-
stellungen von Galerien oder Privatpersonen auBerhalb von Museen
und Museumseinrichtungen. Um Fehlinterpretationen zu vermeiden,
werden flr 1983 keine Besuchszahlen fiir Ausstellungen angegeben.
Die von uns erfaBte Anzahl der Museumsausstellungen liefert ledig-
lich Hinweise auf Ausstellungsaktivitdten der Museen. Es zeigt
sich, daB im Vergleich zum Vorjahr zwar mehr Museen Ausstellungen
meldeten (6,1 % mehr), diese Museen zusammen aber 119 Ausstellungen
weniger als im Vorjahr zeigen konnten. Da bei der Moglichkeit,
Ausstellungen zu veranstalten, primdr finanzielle Aspekte maB-
geblich sind {(die iibrigen Faktoren bleiben - bundesweit ge-
mittelt - relativ konstant), ist in dem leichten Absinken (ca. 4%)
der Sonderausstellungen ein Indiz fiir die Auswirkung von Etat-
kiirzungen zu sehen.

Grinde fir das weitere leichte Absinken der Gesamtbasuchszahl 1983
um 401.698 Besuche gegenilber dem Vorjahr (ca. 0,7 %) k#énnen neben
der verringerten Ausstellungstdtigkeit auch eine Reihe anderer

besuchsbezogener und museumsspezifischer Faktoren sein (Reise-
hdufigkeit, Wetter, Eintrittspreise, Offentlichkeitsarbeit,
museumspddagogische Angebote). In einer Zusatzerhebung an 200
stichprobenartig ausgewdhlten Museen, die Ende August 1984 vor-
liegen wird, werden diese Faktoren speziell iiberpriift.




Darilber hinaus legt das Institut fir Museumskunde gleichzeitig
mit diesem Bericht eine Studie "Analyse von Besucherstrukturen

an ausgewdhlten Museen in der Bundesrepublik Deutschland und

in Berlin {West)" vor, die von Herrn Prof. Dr. H.-J. Klein,
Universitdt Karlsruhe gemeinsam mit unserem Institut erarbeitet
wufde.

In dieser Studie werden Zusammenhdnge zwischen Besucherinteressen,
Besuchsformen und museumsspezifischen Angeboten dargestellt.

Das erneute Absinken der Besuchszahlen legt eine kontinuierliche
Untersuchung der Einfluffaktoren des Museumsbesuchs nahe.

Eine lingerfristige Untersuchung von Trends der Besuchsentwick-
lung "Trendanalyse von Besucherstrukturen an Museen" (1984 bis
1987) soll dariiber Auskunft geben. Diese Studie wird schwerpunkt-
makig mit dem Westfdlischen Museumsamt des Landschaftsverbandes
Westfalen-Lippe in 30 Museen seines Zustdndigkeitshereiches durch-
gefilhrt. Die dort gewonnenen Erkenntnisse werden mit zwei Kontroll-
gruppen von 6 Museen im Rheinland und 4 Museen in Berlin (West)
verglichen. Diese Studie, deren Kosten je zu einem Drittel von den
beteiligten Museen selbst, von den beiden Landschaftsverbanden
Westfalen-Lippe und Rheinland sowie von der Stiftung Preufischer
Kulturbesitz getragen werden, soll verldBliche Trendaussagen iiber
drei Jahre ermdglichen und die Faktoren filr die Variation begrindet
belegen. Fiir die Studie ist eine Laufzeit von 4 Jahren vorgesehen.

2.1) Differenzierung nach Schiiler-, Gruppen- und Einzelbesuchen

Leider war es auch 1983 vielen Museen und Museumseinrichtungen nicht
moglich, ihre Gesamtbesuchszahl nach Gruppen- und Einzelbesuchen zu
differenzieren. '

- So war in 711 Museen und Museumseinrichtungen (34,7 % der Grundgesamt-
heit) eine Differenzierung nach Schiilern in Schulklassen méglich. VYon
diesen 711 Museen wurden 3.231.273 Besuche von Schillern in Schul-
klassen gezdhlt.

- In 637 Museen und Museumseinrichtungen (31,1 % der Grundgesamtheit)
wurden 2.665.899 Besuche von Personen in Erwachsenen- und sonstigen
Gruppen gemeldet.




- In 734 Museen und Museumseinrichtungen (35,9 % der Grundge-
samtheit) wurden 11.312.357 Einzelbesuche registriert; davon
konnten unterschieden werden:

~ in 453 Museen und Museumseinrichtungen (22,1 % der Grundge-
samtheit) 1.903.888 Einzelbesuche von Kindern und Jugendlichen,

- in 456 Museen und Museumseinrichtungen (22,3 % der Grundgesamt-
heit) 5.517.078 Einzelbesuche von Erwachsenen.

2.2) Gruppierungen der Besuchszahlen

Gruppiert man die Besuchszahlen der Museen nach ihrer GriBen-
ordnung, so ergibt sich folgendes Bild:

Tabelle 1: Gruppierungen der Besuchszahlen

% aller % aller Museen

Besuche Museen Museen mit Zahlenangaben
bis 5.000 681 33,3 43,7

5.001 - 10.000 203 9,9 13,0

10.001 - 15.000 116 b,7 7,4

15.001 - 20.000 74 3,6 4,7

20.001 - 25.000 69 3,5 4,4

25.001 - 50.000 176 8,6 11,3

50.001 - 100.000 124 6,1 7,9
100.001 ~ 500.000 107 5,2 6,9
500.001 - 1 Million 7 0,3 0,4

tber 1 Million 3 0,1 0,2

keine Angaben/

keine Antwort 487 23,8 T
Gesamtzahl 2.047 100,0 100,0

Die Tabelle zeigt, daB die groBte Gruppe - knapp die Hdlfte aller
Museen mit Zahlenangaben - auch in diesem Jahr wieder von den
kleinen Museen mit unter 5.000 Besuchen im Jahr gebildet wird.
Dies sind vor allem Museen mit volks- und heimatkundlichem Aus-

stellungsgut.




2.3) Verteilung nach Museumsarten

Zur Unterscheidung von Museumsarten haben wir eine Einteilung nach

Hauptsammelgebieten und -schwerpunkten vorgenommen. Die Einteilung
in 9 Gruppen ist relativ allgemein, erméglicht dafiir aber einen
guten statistischen Uberblick.

Unter den folgenden 9 Oberbegriffen wurden verschiedene Gebiete zusam-

mengetalt:

1)

3)

4)

Museen mit heimatkundlichem oder volkskundlichem

Sammlungsschwerpunkt:

Heimatkunde, Volkskunde, Bauernhausmuseen, Mihlenmuseen,
landwirtschaftliche Museen, Weinbaumuseen etc.

Kunstmuseen

Kunst, Kunsthandwerk, Keramik, Kirchenschdtze und kirchliche
Kunst, archdologische Sammlungen, Personalia

SchloB- und Burgmuseen

Schldsser und Burgen mit Inventar, Kldster mit Inventar,
historische Bibliotheken

Wissenschaftsmuseen

Zoologie, Botanik, Veterindrmedizin (incl. Personalia),
Naturgeschichte, Geowissenschaften, Paldontologie (incl.
Personalia), Chemie, Physik, Astronomie (incl. Personalia},
Naturkunde, Humarmedizin, Pharmazie {incl. Personalia),
andere Wissenschaften (incl. Personalia)

Technik- und Verkehrsmuseen / Bergbau

Militaria, Personaiia in Technikgeschichte

Politisch-historische Museen

(nicht traditionelle Ortsgeschichte)

Gedenkstdtten (nur mit Ausstellungsgut), Personalia

Sammelmuseen mit umfassenden und komplexen Bestdnden




8) Kulturgeschichtliche Spezialmuseen

Religions~ und Kirchengeschichte (incl. Personalia), Vdlkerkunde,
Film, Fotografie (incl. Personalia), Personalia in Musikgeschichte,
andere Personalia, Spezialgebiete, Personalia in Literaturge-
schichte, Ur- und Friihgeschichte, Musikinstrumente

9) Mehrere Museen in einer Einrichtung

Museen mit unterschiedlichen Sammlungsschwerpunkten, die im
gleichen Gebdude untergebracht sind.

Aus der folgenden Tabelle 2 ist die Verteilung der gemeldeten Besuchs-
zahlen nach dieser Museumseinteilung zu ersehen.

Tabelle 2: Anzahl der Museumsbesuche und Ausstellungen
nach Museumsarten

Anzahl der Besuche Aus-
Museumsarten Museen mit Be- von Museen stellungen
suchszahlenangaben ‘ (Anzahl)
Heimatkunde 794 11.100. 345 1.344
Kunstmuseen 206 10.007.243 800
Schlof- und Burgmuseen 107 7.986.203 46
Wissenschaftsmuseen 102 _ 2.695.260 136
Technik- und Verkehrsmuseen 101 7.069.796 100
Politische und historische
Museen 23 2.946.081 6
Sammelmuseen mit kom-
plexen Bestédnden 12 1.512.958 89
Kulturgeschichtliche .
Spezialmuseen 179 5.321.872 318
Mehrere Museen in einem
Museumskomplex 34 3.376.101 27

Gesamtzahl 1.560 52.026.,709 2.875




Die Museen mit volks- und heimatkundlichem Sammlungsgut stellen
nicht nur die groBte Gruppe aller Museen dar, sie konnten mit
11.400.345 auch wieder die groite Anzahl von Besuchen verzeichnen.
Den stidrksten Besuchsriickgang im Vergleich zum Vorjahr muften die
Kunstmuseen hinnehmen; wihrend 1982 in 200 Kunstmuseen 10.652.765
Besuche gezdhlt wurden, waren es im Jahr 1983 bei 206 Museen
lediglich 10.007.243 Besuche. Dieser Riickgang um 645.522 Besuche
(ca. 6,1 %) wurde durch eine Steigerung der Besuchszahlen ins-
besondere bei SchloB- und Burgmuseen teilweise ausgeglichen.

Auch die Anzahl der Sonderausstellungen von Kunstmuseen ist 1983
im Vergleich zu 1982 um 76 auf 800 gesunken (8,7 %).

Weiteren Aufschluf iiber die Verteilung der Besuche auf Museen

mit unterschiedlichen Sammlungsschwerpunkten gibt die folgende
Tabelle.

Hier wurden die Besuchszahlen wieder gruppiert und mit den
Museumsarten korreliert, Dabei ergibt sich folgendes Bild:
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2.4)

Die Tabelle 3 zeigt eine &nliche Verteilung der Museumsarten,
gruppiert nach Besuchszahlen, wie in den Jahren 1981 und 1982,
Das Absinken der Gesamtbesuchszahl von 1983 gegenilber 1982

wird - dies zeigt auch ein Vergleich dieser Tabelle mit den Daten
von 1982 - insbesondere von einzelnen grofen, iiberregionalen
Museen verursacht.

Verteilung nach Bundeslandern

In dieser Besuchszahlenstatistik kann hier nur festgestellt werden,
wieviele Museen es in den einzelnen Bundesléndern gibt, wieviele
davon geantwortelt haben und wie oft diese Museen 1983 besucht
wurden. Es geht nicht daraus hervor, von wem sie besucht worden
sind. Uber die bloBe statistische Verteilung hinaus kann aus

der folgenden Tabelle 4 nichts Uber den Museumsbesuch ausgesagt
werden.




Tabelle 4: Verteilung der Museen und Museumseinrichtungen
nach Bundeslandern
Bundesland Museen davon: davon: Besuchs~-  Anzahl der
insgesamt geantwortet mit Besuchsz.zahl Aus-
in % in % Museen stellungen
Baden-Wirttem- | 526 451 363 8.083,.401 488
berg 8b,7 69,0
Freistaat 510 - 443 369 14.986.121 423
Bayern 86,9 72,4
Berlin (West) |55 53 40 2.707.591 79
96,4 72,7
Bremen 12 10 9 816.258 56
83,3 76,7
Hamburg 22 19 15 1.142.952 39
86,4 68,2
Hessen 234 210 188 5.192.323 320
89,7 80,3
Nieder- 191 174 161 4.314.618 315
sachsen 91,1 84,3
Nordrhein. 303 285 261 9.966.922 815
Westfalen 94,1 86,1
Rheinland- 98 89 77 2.000.176 218
Pfalz 90,8 78,6
Saarland 7 6 5 144. 266
85,7 71,4 ) M
Schleswig- 89 80 72 ;
Holstein 5.9 8.9 2.662.080 72
Gesamt: 2.047 1.820 1.560 52.026.709 2.875
88,9 76,2




2.5) Verteilung nach Trdgerschaften

Diese Tabelle hat rein museumsstatistische Bedeutung und sollte
nicht inhaltlich interpretiert werden. Aus ihr kénnen keine
Rickschlilsse auf sammlungsspezifische oder regionale Verteilung
gezogen werden. Sie gibt lediglich Aufschluf Uber die juristische
Aufteilung der Trégerschaften aller Museen.

Tabelle 5: Vefteilung der Museen nach Trdgerschaften
Trdgerschaft Museen‘ davon: davon: mit Besuchs-  Anzahl
insgesamt geantwortet, Besuchsz. zahl der Aus-

in % in % Museen stellungen

Bundesland 206 191 166 12.589.531 270
92,7 80,6

Kreis, 84 80 73 20.220.040 162

Bezirk 95,2 86,9

Gemeinde 883 798 683 12.596.994 1.554
90,4 77,3

Einrichtung 16 16 13 1.005.683 15

des Bundes 100,0 81,3

Verein 568 490 431 14.521.680 734
86,3 75,9

Private 254 210 160 6.973.145 85

Gesellschaft 80,3 63,0

Auslandischer 2 2 1 2.500 0

Staat 100,0 50,0

Mehr als 5 5 5 77.667 3N

2 Trdger 100,0 100,0

Verschiedene

unterschiedliche 26 26 26 2.224.986 15

Trdger 100,0 100,0

Trdgerschaft 3 2 2 12.483 9

noch unklar 66,7 66,7

Gesamt 2.047 1820 1560 52.026.709 2.875

2.6) Eintrittspreise

Mit den Antworten zu dieser Frage, die fur das Jahr 1983 zum ersten
Mal gestellt wurde, kann eine Ubersicht lber die Kosten eines

Museumsbesuchs gewonnen werden. Es ergibt sich folgende Vertei-
lung:




Tabelle 6: Eintrittspreise

Eintrittspreise Anzahl der Museen
' in %, bezogen auf Angaben
Zu dieser Frage
Museumsbesuch kostenlos ' 761
46,6
bis 1,-- DM 284
17,5
1,01 - 2,-- DM 375
23,0
2,01 - 3,-- DM 139
8,5
3,01 - 4,~- DM 33
2,0
tber 4,~-- DM 16
0,9
keine Angaben 25
1,5
Gesamt 1.633

In knapp der Halfte (46,6 %) aller Museen, die Angaben zu dieser
Frage machen konnten, war demnach der Eintritt frei. In knapp einem
Viertel der Museen {23 %) missen die Besucher zwischen einer und
zwei DM Eintritt bezahlen. Nur in 49 {ca. 3 %) der Museen, die auf
diese Frage geantwortet haben, kostet der Museumsbesuch mehr als
3,-~ DM.

ErmdRigung gab es insbesondere fiir die folgenden Personenkreise:
nur fiur Kinder, Jugendliche und Schiiler (in 195 von 1633 Museen,
11,9 %)

nur fiir Familien und Gruppen {in 16 Museen, 1 %),

fir Schiler, Kinder und Jugendliche, Familien und Gruppen
(in 254 von 1633 Museen, 15,6 %),

sowie filr diese und weitere andere statistisch nicht nédher be-
stimmbare Personenkreise (in 341 von 1633 Museen, 20,9 %).




Damit dilrften die Museen neben den &ffentlichen Bibliotheken
fiir den Besucher zu den preiswerten Kulturinstitutionen ge-
htren. In einer gesonderten Erhebung werden wir kldren, welchen
Einflu die Einflhrung bzw. Erhthung der Eintrittscelder auf
den Museumsbesuch haben kann.

2.7) Weitergehende Interpretationen der Ergebnisse durch den

Deutschen Museumsbund

Das Institut flr Museumskunde wird auch weiterhin auf kulturpo-
litische Interpretationen der Ergebnisse dieser und anderer
seiner Erhebungen verzichten. Dies soll dem Deutschen Museums-
bund (OMB) und anderen Interessenvertretungen des Deutschen
Museumswesens bzw. den Politikern vorbehalten bleiben. Flr

den DMB haben wir zwar auch flUr das Jahr 1983 eine "Liste der
meistbesuchten Museen" erstellt, diese aber nicht in das
Berichtsheft aufgenommen. Der Deutsche Museumsbund hat sich vor-
behalten, diese Information selbst der Presse vorzustellen und
zu komment;eren. Wir akzeptieren dieses Verfahren gerne.

Unser Bericht enthdlt also lediglich inhaltsspezifische Sach-
informationen als Ergebnis der statistischen Auswertung aller
Antworten aus den beteiligten Museen und ist somit Grundlage
fir weitere museumsbezogene kulturpclitische Arbeit.




3.1)

Statistischer Anhang

Im statistischen Anhang werden

- das Erhebungsverfahren kurz beschrieben

- die verwendete Abgrenzungsdefinition erléutert, nach der
unsere Grundgesamtheit bestimmt wurde

- die Zahlverfahren der Museen dargestellt

- 0ffnungszeiten der Museen tabellarisch zusammengefa®t und
- der Erhebungsbogen 1983 abgedruckt.

Das Erhebungsverfahren

Wie in den vergangenen Jahren haben wir zur Ermittlung der Besuchs-
zahlen 1983 eine Vollerhebung in Form einer schriftlichen Befragung
vorgenommen. Dieses Verfahren ist zwar sehr aufwendig, liefert aber
dank der ausgezeichneten Riicklaufquote von liber 88,9 % die exaktesten
Zahlen. Zudem erlaubt es diese Erhebung, die Angaben (ber Verdn-
derungen an den Museen und in den einzelnen Regionen zu vervollstin-
digen und zu berichtigen. Durch die Versendung des Erhebungsberichtes
an alle Museen in der Bundesrepublik Deutschland samt Berlin (West)
soll dardber hinaus ein breiter Informationsaustausch zwischen
Museen, Trdgern und Verbinden angeregt werden.

Dagegen gibt es wesentliche Nachteile bei der Vollerhebung. Dies
sind insbesondere:

- keine Aussagen Uber Besucher mdglich, d.h. es ist nicht festzu-
stellen, wer wie oft welche Museen besucht hat;

- fehlende Moglichkeit zur Ermittlung von EinfluBfaktoren auf die
Besuchsentwicklung an den Museen, d.h. es ist damit nicht zu
ermitteln, weshalb die Besuchszahlen schwanken.

Un diese beiden Fragen beantworten zu kénnen, wurden am Institut

fir Museumskunde inzwischen weitere Projekte der Besucherforschung
begonnen bzw. abgeschlossen. In einer Besucherstrukturanalyse

an 28 ausgewdhlten Museen im gesamten Bundesgebiet wurden in zwei
Erhebungskampagnen Besucher befragt. Die Interviews geben nicht

nur AufschluB Uber Alter, Berufsrichtung und Museumsinteressen der
Besucher, sondern erlauben auch z.B. Rickschliisse auf Einzugsbereiche

der verschiedenen Museen, Wirksamkeit von WerbemaRnahmen einerseits
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und die Besuchssituation der befragten Besucher andererseits.
Dieses erste Pilotprojekt wird als Heft 9 der "Materialien aus
dem Institut fir Museumskunde" vorgelegt.

In diesem Jahr wurde ein weiteres langerfristiges Forschungs-
vorhaben, mit dem die EinflufBfaktoren auf die Besuchsentwicklung

in den Museen untersucht werden sollen ("Trendanalyse von Besucher-
strukturen an Museen") begonnen. Hierbei handelt es sich um eine auf-
wendige zeitvergleichende Studie (1984 - 1987) an einer Reprdsentativ-
quswahl von Museen im Raum Westfalen und an zwei Kontrollgruppen im
Rheinland und in Berlin (West). Bie Ergebnisse dieser Untersuchung,
die jeweils zu einem Drittel von den beteiligten Museen, den beiden

L andschaft sverbianden und der Stiftung PreuBischer Kulturbesitz finan-
ziert wird, sind Ende 1987 zu erwarten.

Abgrenzungsdefinition und Grundgesamtheit

Un eine anndhernd reprdsentative Erhebung vornehmen zu kénnen,
ist die Kenntnis des Umfangs und der Struktur der Gesamtheit
aller musealen Einrichtungen, der "statistischen Grundgesamtheit",
notwendig. Zur Bestimmung der Gesamtheit aller musealen Ein-
richtungen muB der Museumsbegriff festgelegt bzw. definiert, d.h.
es muB ein Kriterienkatalog aufgestellt werden, anhand dessen
eindeutig entscheidbar ist, ob eine bestimmte Institution als
museale Einrichtung anzusehen und somit in die statistische
Grundgesamtheit aufzunehmen ist oder nicht. Aus einer Gesamtheit
von 2.240 Museumseinrichtungen wurden 2.047 Museen fir diese
Umfrage als Grundgesamtheit ausgewdhlt. Ausgeschlossen wurden
nur Einrichtungen, die im Jahre 1983 noch nicht erdffnet oder
ganzjdhrig geschlossen waren. Auberdem wurden einige Einzel-
museen als Museumskomplexe behandelt, wenn sie beispielsweise

im gleichen Gebdude lagen und keine gesonderte Besuchszdhlung
vornehmen konnten.

Die Kriterien der Abgrenzungsdefinition zur Auswahl von Museen
und Museumseinrichtungen waren:




Merkmale Abgrenzungen
- Vorhandensein einer Sammlung Info-Bereiche der Wirtschaft
und Ausstellung von Objekten Schlésser und Denkmdler ohne
mit kultureller, historischer Ausstellungsgut,
oder allgemein wissenschaft- Bauwerke unter Denkmalschutz
licher Zielsetzung (Kirchen und andere Sakralbauten)
~ Zuganglichkeit fir allgemeine Fachmessen, Privatgalerien ochne
{0ffentlichkeit regelmdBige Offnungszeiten
- {berwiegend keine kommerzielle Privatgalerien, Ldden mit Aus-
Aufgabenstellung stellungsfldchen, Kunstgewerbemarkt
- klare Eingrenzung des Museums- Bildhauer-Symposien, Kunst am Bau,
bereiches Stddtebaul iche Ensembles

Bei der hier vorgestellten Abgrenzungsdefinition fTehlen allerdings
) wie z.B.
die Beschreibung von Funktionen, Aufgabenstellungen und Einbindungen

. . . s . K
wesentliche Elemente einer allgemeinen Museumsdefinition

und Verkniipfungen in bzw. mit anderen Kulturorganisationen.

Bei unserer Definition geht es jeddch lediglich um eine empirisch
faBbare Abgrenzung gegeniiber anderen Einrichtungen, die eine groft-
mogliche Trennschdrfe aufweist. Keinesfalls bestimmt das Institut
flr Museumskunde damit, welche Einrichtungen als Museum anerkannt
werden sollen, Dies ist allein Aufgabe der zentralen Verbénde und
Amter in den einzelnen Bundeslindern.

*)

siehe z.B. die Definition "Was ist ein Museum" des
Deutschen Museumsbundes e.V., in: MUSEUMSKUNDE 1978, (n.F.),
Bd. 43, Heft 2 (Umschlag)
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Zihlverfahren

Die Aufstellung Uber die Zdhlweisen gibt AufschluB iber den

Grad der Exaktheit, mit dem in den einzelnen Museen Besuchszahlen
ermittelt werden kdnnen. Im wesentlichen werden folgende Verfahren
verwendet:

Tabelle 7: Zihlverfahren

Zéhlverfahren Anzahl der g % Museen, die ge-
Museen ’ antwortet haben

Eintrittskarten 393 19,2 21,6

Zdhlung von Hand

(Z&hluhr) 286 14,0 15,7

Besucherbuch 175 8,5 9,6

Schatzung 153 7,5 8,4

Mischformen

(z.B. Besucherbuch,
Karten fir Gruppen

etc.) 339 16,6 18,6
Andere Verfahren 33 1.6 1,8
keine Angaben 441 21,5 24,3
keine Antwort 227 1M,1 —
Gesamt - 2047 - 100,0 100,0

Diese Aufstellung zeigt, daB in nur etwa einem Fiinftel der Museen
(19,2 % / 21,6 %) die Besuchszahlen dber Eintrittskarten er-
mittelt werden. Dieses Verfahren erméglicht in der Regel exakte
Aussagen. Alle anderen Verfahren weisen hohere Fehlermdglich-
keiten auf, die sich jedoch vermutlich bundesweit ausgleichen.




3.4) Bffnungszeiten der Museen und Museumseinrichtungen

Die Frage nach den 0ffnungszeiten gibt Hinweise auf die Zu-
gdnglichkeit der Museen. In diesem Auswertungsbericht sind die
genauen, individuellen Angaben der einzelnen Einrichtungen in
Gruppen zusammengefat, um dadurch einen Uberblick tber die
Situation der Museen insgesamt zu erhalten.

Tabelle 8: 0ffnungszeiten der Museen und Museumseinrichtungen

Gffnungszeiten Museen % % Museen, die ge-
antwortet haben

ganzjahrig, ganztégig 580 28,3 31,9

ganzjdhrig, nicht ganztédgig 515 2b,2 28,3

saisonal, ganztdgic 132 6,4 7,3

salsonal, nicht ganztdgig 186 9,1 10,2

nach Vereinbarung 180 8,8 9.9

keine Angaben 227 11,1 12,4

keine Antwort 227 11,1 -

Gesamt 2.047 100,0 100,0

Die Tabelle 8 zeigt also, dab nur gut ein Viertel aller Museen
_ und Museumseinrichtungen in der Lage ist, seine Hiuser ganz-
jdhrig und ganztédgig zu 6ffnen.







- 23 -

3.5) Fragebogen Besuchszahlen 1983 Anschrift

An das

Institut fiir Museumskunde
Besuchszahlen 1983

In der Haide 1

D-1000 Berlin 33 Datum

Besuchszahlen 1983

1. Wurden bei lhnen im Jahre 1983 die Besucher gezihlt?

( )ia

Wenn ja:

( )nein
Wenn nein:

2. Wie viele Besuche zdhlien Sie insgesamt? 5. Aus welchen Griinden liegen fiir Thr Museum
.................. Besuche keine Besuchszahlen vor?

(einschliefilich Sonderadsstellungen)
Unser Museurn war 1983 geschlossen:
3. Konnen Sie genauere Angaben z. B. iiber { ) ganzjihrig

Gruppen und Einzelbesuche machen?

( )von i bis ooiiieiiiinns
( dia () nein

Wenn ja: Griinde:
Anzahl der Schiiler in Schulklassen ( ) aus baulichen Griinden
(InSgesamt): .....icvrverviriivenienienienresrensenes ( ) aus personellen Griinden
Anzahl der Personen in sonstigen Gruppen ( ) aus anderen Griinden:-
(IMSEESAIMILY.  1euiviiiiiiirriiiiiiraniir e renneree hessstnsessesiotontentennssnsrassnsssssnsesssnssnrsnensnnes
Anzahl der Einzelbesuche ettt ettt rens Cereeen
(INSEESAMILY 1uuiiiiiiiiiiiiii i iier el eeresieressuieesensserenrestnsrnsstettenernnseennnresenns
davon: N e ee bbb ea e earea e re it r e aras
Kinder und JUgendliChe .ooiviviiiiiiiiiiiiiis viiriivii s eee e eersetenieeseasesnssnrststnsrnsinris
Erwachsene ......ccccoiviiiiiiiiiiniiinininninenenins

4. Sind in der Gesamtbesuchszahl auch Besuchszahlen 6. Wie ermitteln Sie Ihre Besuchszahlen?
von anderen Museen enthalten?

( )} Zidhlung der Eintrittskarten
( Jja ( ) nein ( ) Zahlung von: Handzihluhy, Strichliste
Wenn ja: von welchen Museen? { ) Besucherbuch
( ) Schitzung
( ) Sonstiges

-----------------------------------------------------------

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

...........................................................

-----------------------------------------------------------

Bitte wenden!




Y

7. Bitte tragen Sie Ihre reguldren Offnungszeiten i .....ooovviiiiiiiiiininiiii

..................................................................................................................................

8. Ist der Besuch Ihres Museums kostenlos?

( Jdia ) ( ) nein
‘Wenn nein:

Bitte nennen Sie Ihre Eintrittspreise:

..................................................
...................................................
...................................................

..................................................

9. Wurden in IThrem Museum 1983 Sonderausstellungen durchgefiihrt:

( Dia ( ) nein
Wenn ja:

Angzahl der Ausstellungen 1983 e

davon

im Museumsgeldnde selbst: e Ausstellungen

in anderen Ausstellungsriumen auflerhalb: ...l Ausstellungen

Wie viele Ausstellungen kamen 1983 von anderen Einrichtungen?
(z.B. von anderen Museen, Kunstvercinen, Galerien . s, w.) .o Ausstellungen

10. Wurden dic Besuche der Ausstellungen gesondert gezéhkt?

()ia : ( ) nein

11, Wurden fiir die Sonderausstellungen zusitzlich Eintrittsgelder erhoben?

( )ia ( ) nein

12.An welche Adresse sollen in Zukunft unsere Erhebungsbdgen geschickt werden? (Bitte nur ausfillen,
wenn sich seit dem letzten Jahr Anderungen ergeben haben):

( ) an die oben angegebene Museumsadresse
( )an folgende Adresse: i, teerenrannreraearerenen ceveee

--------------------------------------------------

Wir danken IThnen fiir Thre Mitarbeit! Sobald die Auswertung vorliegt, werden wir Ihnen wieder einen
Bericht zuschicken.
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